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Hva er en innebygd Web-server? 

En Web-server gir et milj0 der du kan kj0re Web-programmer, omtrent pa samme mate som et 
operativsystem, for eksempel Microsoft® Windows®, gir et miljo der du kan kj0re programmene pa 
datamaskinen. En Web-leser, for eksempel IVIicrosoft Internet Explorer, Apple Safari eller Mozilla, kan 
vise utdata fra en Web-server. 

En /nneftygd Web-server finnes pa et maskinvareprodukt (for eksempel en skriver) i fastvaren i stedet 
for som programvare som lastes pa en nettverksserver. 

Fordelen med en innebygd Web-server er at den gir et grensesnitt for produktet som alle med en 
datamaskin som er knyttet til et nettverk, og en standard Web-leser, kan apne og bruke. Det er ikke 
nodvendig a installere eller konfigurere noen spesiell programvare. 

Med HPs innebygde Web-server (HP EWS) kan du vise produktstatusinformasjon, endre innstillinger 
og administrere produktet pa datamaskinen. 



Merk I denne handboken brukes begrepene "produkt" og "enhet" om hverandre. Nar produkter 
eller enheter omtales i denne brukerhandboken, gjelder informasjonen HPs LaserJet-skrivere, 
MFPer eller digitale sendere. Du kan finne detaljert informasjon om hviike funksjoner skriveren, 
MFPen eller den digitale senderen st0tter, i dokumentasjonen som fulgte med produktet. 



Funksjoner 

Du kan bruke HP EWS for a vise produkt- og nettverkstatus og administrere utskriftsfunksjoner fra 
datamaskinen i stedet for fra produktets kontrollpanel. Med HP EWS kan du utf0re f0lgende oppgaver: 

■ vise kontrollpanelmeldinger og produktstatusinformasjon 

■ bestemme gjenvaerende levetid for all rekvisita og konfigurere spesiell bestillingsinformasjon for 
rekvisita 

■ fa tilgang til produktets side for teknisk st0tte 

■ fa tilgang til spesifikk st0tte for de siste produkthendelsene 

■ legge til eller tilpasse koblinger til andre Web-omrader 

■ vise og endre produktkonfigurasjon, for eksempel skuffekonfigurasjoner 

■ vise og endre nettverkskonfigurasjonen 

■ vise og skrive ut informasjonssider, for eksempel konfigurasjonssiden 

■ motta varsler om produkthendelser via e-post, for eksempel nar produktet har lite rekvisita 

■ velge spraket du vil vise HP EWS-sidene pa 

■ skrive ut til et HP-produkt uten a matte installere produktets skriverdriver 

■ spare energi ved a planlegge produktets dvaleforsinkelse, slik at produktet gar inn i dvalemodus 
etter en periode med inaktivitet 

■ planlegge oppvakningstidspunkter for hver dag, slik at produktet er ferdig med initialisering og 
kalibrering nar det skal brukes 

■ sende informasjon om produktkonfigurasjon og rekvisitabruk jevniig til tjenesteleverand0ren 
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Tilleggsfunksjoner med en permanent lagerenhet 



Hvis du har en permanent lagerenhet, for eksempel en harddisk, installert i produktet ditt, kan du vise, 
konfigurere og lagre tilleggsinformasjon. 

■ Varsler. Konfigurer fire ulike mallister for liver bruker (admin og service) med opptil 20 mottakere 
pa hver av de fire listene. (Uten den permanente lagerenheten kan hver bruker bare sende varsler 
til fire e-postadresser.) 

■ Andre koblinger. Legg til opptil fem tilleggskoblinger til Web-omrader du velger. (Uten ekstra lager 
kan du legge til bare en ekstra kobling.) 

En harddisk kan vaere installert i produktet, avhengig av produktmodellen. Hvis produktet ikke har en 
harddisk, kan du kanskje bestille en. Du tinner mer informasjon i brukerhandboken som fulgte med 
produktet, eller pa www.hp.com/countrv/us/eng/othercountriesbuv.htm 



HP Web Jetadmin og HPs innebygde Web-server 

HP Web Jetadmin er et Web-basert verktoy for systemadministrasjon som du kan bruke med en Web- 
leser. HP EWS og HP Web Jetadmin arbeider sammen for a dekke alle dine produktstyringsbehov. Du 
kan bruke programvaren for a installere og administrere nettverksprodukter effektivt. 
Nettverksadministratorer kan styre nettverksprodukter eksternt, praktisk talt uansett hvor de befinner 
seg. 

HP EWS er en enkel, lettforstaelig l0sning for personlig styring av produkter i miljoer som har et 
begrenset antall produkter. I miljoer med flere produkter kan det imidlertid vaere bedre a bruke HP Web 
Jetadmin til styring av grupper med produkter. Med HP Web Jetadmin kan du finne, styre og konfigurere 
flere produkter samtidig. 

HP Web Jetadmin ertilgjengelig fra HPs elektroniske st0tte(HP Web Jetadmin www.hp.com/qo/ 
webjetadmin ). 
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System krav 

For a bruke HP EWS ma du ha folgende komponenter: 

■ En Web-leser som st0ttes. Lesere som stotter innebygde Web-servere, omfatter (men er ikke 
begrenset til) folgende: 

■ Konqueror 3.0 eller senere 

■ Microsoft Internet Explorer 6.0 eller senere 

■ Mozilla 1.0 (og Mozilla-avledninger) 

■ Netscape Navigator 6.2 eller senere 

■ Opera 7.0 eller senere 

■ Safari 1 .0 eller senere 

■ En TCP/IP-basert (TCP/IP) nettverkstilkobling. 

■ En HP Jetdirect-utskriftsserver (innebygd eller forbedret inndata/utdata [ElO]) installert i produktet. 
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Apne HPs innebygde Web-server 

Bruk f0lgende fremgangsmate for a apne HP EWS. 




Merk Du kan ikke vise HP EWS-sidene fra utenfor en brannmur. 



1 Apne en stottet Web-leser. 

2 I feltet Adresse ellerGa til skriverdu inn TCP/IP-adressen som ertilordnet produktet (for eksempel 
http: //192 .168.1.1) eller vertsnavnet (for eksempel npi [xxxxxx] eller et konfigurert 

vertsnavn som http: //www. [din_server] .com). 

Hvis du ikke kjenner TCP/IP-adressen til produktet, finnerdu den ved a bruke kontrollpanelmenyen eller 
skrive uten konfigurasjonsside. Du finner mer informasjon i brukerhandboken som fulgte med produktet. 
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Innlogging og aviogging 



HP EWS har sider som kan brukes for a vise produktinformasjon og endre konfigurasjonsalternativer. 
Sidene som vises, og innstillingene pa dem, varierer etter livordan du far tilgang til HP EWS: som en 
vanlig bruker, som IT-administrator eller som tjenesteleverandor. Disse passordene kan tilpasses av 
en IT-administrator eller en tjenesteleverand0r. 

Pa en passordbeskyttet HP EWS er bare kategorien Informasjon tilgjengelig for brukere som ikke 
logger inn med passordet. Hvis det ikke er angitt noe passord (som er standarden), er alle disse 
kategoriene synlige. 

Hvis det er angitt et passord, ma du logge inn som IT-administrator eller tjenesteleverandor for a fa 
tilgang til de beskyttede kategoriene i HP EWS (Innstillinger og Nettverk). 



Merk Hvis du vil ha mer informasjon om endring av passord som en IT-administrator, se 
Sikkerhet . Hvis du er tjenesteleverand0r, kan du se servicehandboken for produktet. 



Slik logger du inn som administrator 

Bruk fremgangsmaten nedenfor for a logge inn pa HP EWS som administrator. 

1 Nar du har apnet den innebygde Web-serveren, klikker du pa Logg inn-koblingen overst til h0yre 
pa skjermen. 

Dialogboksen Skriv inn nettverkspassord vises, som vist pa illustrasjonen nedenfor. Utseendet 
pa skjermbildet for innlogging kan variere avhengig av operativsystemet og leseren. 



Enter Metviork Password 



Q^j^ Please type your user name and passvvord. 
Site: 1 92.1 68.0.1 0 

Realm Master 
User Name |j 



Password 

V Save this password in your password list 



OK 



Cancel 



Figur 1-1 Skriv inn nettverkspassord 
2 Skriv inn admin for brukernavnet, skriv inn passordet, og klikk pa OK. 

Slik logger du av som administrator 

Bruk fremgangsmaten nedenfor for a logge av. 

1 Klikk pa Logg av-koblingen. 

2 Lukk leseren for a fullfore avioggingen. 
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FORSIKTIG Hvis du ikke lukker leseren, fortsetter forbindelsen til produktets HP EWS a kjore, 
noe som kan vaere en sikkerhetsrisiko. 
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Navigere gjennom HPs innebygde Web-server 

Hvis du vil navigere gjennom HP EWS-sidene, klikker du pa en av kategoriene (for eksempel 
Informasjon eller Innstillinger) og klikker deretter pa en av menyene i navigasjonsfeltet til venstre pa 
skjermen. 

Illustrasjonen og tabellen nedenfor gir informasjon om HP EWS-sidene. 

Merk Utseendet pa HP EWS-sidene kan vaere forskjellig fra illustrasjonene i denne 
brukerhandboken, avhengig av produktfunksjonene og innstillingene som angis av IT- 
administratoren. 



Color LaserJetXXXX/ 192.1 68.0.10 

P Color LaserJet XXXX Printers 
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|Enhetsstatus 
Konfigurasjonsside 
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Diagnostikkside 



0 



ndre koblinger 

hp instant smopcirt 
Bestill rekvisita 
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Enhetsinformasjon 
Kontrollpanel 
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Dvalemodus pa 
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Furnksjorner 



Endre innstillinger 



Skriverens serienr.: XXXXXXXXXX 
Datokode forfastvare: 20050301 46.018.0 
Tosidig: AV 

KORTSPOR-plass: 2 MB kapasitet 
RAM-DISK-plass: 156 MB kapasitet 
DIMM-spor 1: 256 MB DDR 
DIMM-spor 2: Tom 



Figur1-2 Eksempel pa HP EWS-side 
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Tabell 1-1 HPs innebygde Web-server 



Nummer 


Skjerm- 
funksjon for 
HP EWS 


Beskrivelse 


Mer informasjon 


1 


Produktnavn 
og TCP/I P- 
adresse 


Vis produktnavn og IP-adresse (Internet Protocol). 




2 


Kategorier 


Informasjon- Vis informasjon om 
kategori produktet. Du kan ikke 


Se Vise produktstatus fra Informasjon- 
sidene i HP EWS. 



konfigurere produktet med 
sidene i denne kategorien. 



Innstillinger- 

kategori 



Bruk funksjonene i denne 
kategorien for a 
konfigurere produktet. 



Se Konfigurere produktet fra 
Innstillinqer-siden . 



Nettverk-kategori 



Vis nettverksstatus og 
konfigurer 

nettverksinnstillingene. 



Se Administrere nettverksdriften fra 
Nettverk-sidene. 



Menyer Forskjellig for hver 

kategori 



Klikk pa kategorien for a 
vise menyene. 



Andre 
koblinger 



hp instant support 



Koble til en rekke Web- 
ressurser som hjelper deg 
med a lose problemer og 
beskriver de 

tilleggstjenestene som er 
tilgjengelige for HP- 
produktet. 



Bestill rekvisita 



Bruk Internett for a bestille 
ekte HP-rekvisita for HP- 
produktet. 



Se Bruke Andre koblinger som en 
ressurs . 

Se hp instant support . 

Se Produktstotte . 

Se Min tienesteleverandor og Min 
servicekontrakt. 



Produktst0tte 



Bruk produktspesifikk 
hjelp fra HPs Web- 
omrade for a lose et 
problem. 



Logg inn / Logg Forskjellig for ulike 
av brukertyper 



Logg inn som IT- 
administrator eller 
tjenesteleverandor. 



Se Innlogging og aviogging . 



Side 



Forskjellig for hvert 
menyelement 



Klikk pa et menyelement 
for a vise en side. 



Se Vise produktstatus fra 
Informasjon-sidene i HP EWS . 

Se Konfigurere produktet fra 
Innstillinger-siden . 

Se Administrere nettverksdriften fra 
Nettverk-sidene. 
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Navigere gjennom HPs innebygde Web-server 
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Vise produktstatus fra Informasjon- 
sidene i HP EWS 



Sidene som er tilgjengelige fra kategorien Informasjon, er bare til informasjon. Du kan ikke konfigurere 
produktet fra disse sidene. Du finner informasjon om a konfigurere produktet gjennom HP EWS 
under Konfigurere produktet fra Innstillinqer-siden . 




Merk Noen produkter stotter ikke alle disse sidene. 



Enhetsstatus 



Bruk Enhetsstatus-siden for a vise gjeldende status for produktet. Illustrasjonen og tabellen nedenfor 
beskriver hvordan du bruker denne siden. 



HP Color LaserJetXXXX/ 192.1 68.0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 
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Endre innstillinqer 



Furnksjorner 



Skriverens serienr.: XXXXXXXXXX 
Datokode forfastvare: 20050301 46.018.0 
Tosidig: AV 

KORTSPOR-plass: 2 MB kapasitet 
RAM-DISK-plass: 156 MB kapasitet 
DIMM-spor 1: 256 MB DDR 
DIMM-spor 2: Tom 



Figur 2-1 


Enhetsstatus-side 




Tabell 2-1 


Enhetsstatus 




Nummer 


Omrade pa siden 


Informasjon ellerfunksjon som omradet gir 


1 


Kategorier og menyer 
for HP EWS 


Du tinner mer intormasion under Naviqere qjennom HPs innebvqde Web-server. 


2 


Status 


Viserenhetsstatusen (den samme informasjonen som vises 1 kontrollpanelvinduet). 
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Tabell 2-1 Enhetsstatus (forts.) 



Nummer 


Omrade pa siden 


Informasjon slier funksjon som omradet gir 


3 


KnntrnllnanplknannAr 

1 LI llJal Id l\l lauiJd 


Rriik HiQQP knn+rnllnsinAlknannpanA Qammpa matp Qfim Hii vilify ninrt nmHiik+At 

LJIUIViJIoOC l\UIILI1_(IIIJCIIIdl\llcllJIJdlC yJd oallllllC lllclLC UU VIIIC UJUI I Lfcl Lfl t^JULIIMd. 

Hvls du vil angi hviike kontrollpanelknapper som skal vises pa siden, gar du til 
SIkkerhet-siden i kategorien Innstillinger. 


4 


Rekvisita 


Viser gjenvffirende levetid 1 present for hver rekvisitaenhet. 


5 


Detaljer om rekvisita 


Apner Rekvisitastatus-siden der du kan vise informasjon om produktrekvisita. 


6 


IVIedia 


Viser status- og konfigurasjonsinformasjon for innskuffene og utskuffene. 

Statusen for utskriftsmateriale er OK inntil skuffen er helt tom. Nar skuffen er tom, 
er statusen Tom. 


7 


Endre innstillinger 


Apner Andre innstillinger-siden der du kan endre innstillingene for papirtype. 


8 


Funksjoner 


Viser komponentene som er installert i produktet. 
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Konfigurasjonsside 



Bruk Konfigurasjonsside for a vise gjeldende produktinnstillinger, feilsoke problemer og bekrefte 
installering av valgfritt ekstrautstyr, for eksempel DIMM-moduler (dual inline memory modules). 
Illustrasjonen og tabellen nedenfor beskriver hvordan du bruker denne siden. 




HP Color LaserJet XXXX Printers 
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Figur2-2 Konfigurasjonsside 
Tabell 2-2 Konfigurasjonsside 



Nummer 



Omrade pa siden 



Informasjon ellerfunksjon som omradet gir 
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Tabell 2-2 Konfigurasjonsside (forts.) 



Nummer Omrade pa siden Informasjon eller funksjon som omradet gir 

1 Kategorier og menyer for Du firmer mer informasjon under Navigere gjennom HPs innebygde 

HP EWS Web-server. 



Skriverinformasjon 



Viser serienummer, versjonsnummer og annen informasjon for enheten. 



Installerte spral<valg og 
alternativer 



Viser: 



Versjon og TCP/IP-adresse for alle nettverksenheter som er tilkoblet 
produktet (Jetdirect eller intern Jetdirect) 

Alle skriversprakene som er installert (for eksempel PCL [Printer 
Command Language] og PS [PostScript®]) 

Tilleggsutstyr som er installert i hvert DIMM- og ElO-spor. 

USB-enheter som kan kobles til en skriver som brukes som en verts- 
USB-kontroller, for eksempel masselagerenheter, kortlesere eller 
tastaturer 



Minne 



Viser minneinformasjon, PCL Driver Work Space (DWS) og annen 
informasjon om ressurssparing. 



Sikkerhet 



Viser status for kontrollpanellasen, alternativene for skrivebeskyttelse av 
disk og portene for direkte tilkobling (USB- eller parallellporter). 

Du kan endre statusen for portene for direkte tilkobling pa Sikkerhet- 
siden under kategorien Innstillinger ved a merke av eller fjerne merket 
for Deaktiver direkteporter. 



Papirskuffer og ekstrautstyr 



Viser mediestorrelse og -type som er angitt for hver skuff i produktet. 
Hvis en tosidigenhet eller annet papirhandteringstilbeh0r er installert pa 
produktet, vises informasjon om disse enhetene ogsa her. 



Kalibreringsinformasjon 



Viser sidetallet for siste registrering av fargeflater (color-plane 
registration - CPR), datoen for siste sidetall for CPR, det siste sidetallet 
(i maskinsykluser) for DMAX/DHALF og datoen for siste sidetall for 
DMAX/DHALF. 



Registrering av fargeflater oppstar nar nye skriverkassetter installeres, 
for a kompensere for sma variasjoner som kan oppsta rundt kassettene. 

DMAX er en tetthetskalibrering for hver skriverkassettfarge ved 1 00 % 
dekning. DHALF er ogsa en tetthetskalibrering for hver 
skriverkassettfarge, men som en halvtone i stedet for full farge. Under 
halvtoneutskrift spres fargeprikkene utover, og tonerdekningen er 
mindre enn 100 %. 



8 Fargetetthet Viser verdiene for cyan, magenta, gul og svart (CMYK) for hoylys, 

mellomtoner og skygger. 
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Rekvisitastatus 

Rekvisitastatus-siden viser mer detaljert rekvisitainformasjon og viser delenumrene til ekte HP- 
rekvisita. (Det er nyttig a ha delenumrene tilgjengelig nar du bestiller rekvisita.) Illustrasjonen og tabellen 
nedenfor beskriver hvordan du bruker denne siden. 
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NO WW 



Informasjon 



HP Color LaserJetXXXX/ 192.1 68.0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



Innstillinger 



Nettverk 



Enhetsstatus 

Konfigura sionsside 

iRekvisttastatus 

Hendelseslogy 

Forbruksside 
Diagnostikkside 



Rekvisitastatus 



©- 



Andre koblinger 

hp instant support 



Bestill rekvisita 
Produktstgtte 



Bestillingsinformasjon 

Rekvisita fra Hewlett-Pac[<ard kan bestilles over Internett, online via sl^riverprogramvaren ellerved a ringe 
en autorisertfortiandler. Du fin"'>r instrul<sjoner i l:rul<ertiandtJ0l(en. 



Enhetsinformasjon 

Kontrollpanel 

Skrivut 



1 ■ 1 Sv^rtk^sett 

LllJ Bestill HP-del: Q5950A 


100% 






Antall sidersom gjenstar: 


11000 


(Basert pa sidedekning med denne rekvisitaenheten pa 5,(1^') 


Nedre grense nadd: 


NEI 


Serienummer: 


5S98240 


Sider sl<revet ut med denne 


0 


relwlsitaenli: 




Farste installasjonsdato: 


20050307 


Sist Ijrulft date: 


20050307 



j • 1 Cyan ka^ett 

111!] Bestill HP-del: QSQSIA 




100% 




i 


Antall sidersom gjenstar: 




1 0000 


(Basert pa sidedekning med denne rekvisitaenheten pa 5,(1^') 


Nedre grense nadd: 




NEI 


Serienummer: 


5S98241 


Sider skrevet ut med denne 




0 


rekvlsitaenh: 






Fsrste installasjonsdato: 


20050307 


Sist tirukt date: 


20050307 



r'WI rLlagenta kassett 

111!} Bestill HP-del: Q5953A 


100% 




HI B 


Antall sidersom gjenstar: 


1 0000 


(Basert pa sidedekning med denne rekvisitaentieten pa 5,(1^') 


Nedre grense nadd: 


NEI 


Serienummer: 


5898242 


Sider skrevet ut med denne 


0 


relwlsitaenli: 




Fsrste installasjonsdato: 


20050307 


Sist Ijrukt date: 


20050307 



1 ■ 1 Oul kassett 

LiJ Bestill HP-del: □5952A 




100% 


^1 


i 


Antall sidersom gjenstar: 




1 0000 


(Basert pa sidedekning med denne rekvisitaentieten pa 5,(1^') 


Nedre grense nadd: 




NEI 


Serienummer: 


5898243 


Sider skrevet ut med denne 




0 


rekvlsitaenh: 






Farste instaliasjonsdato: 


20050307 


Sist tirukt date: 


20050307 



BildeoverfBringsset. 
Bestill HP-del: Q75Ci4m 



o 



Varmeelemenfeett 

Bestill HP-del: 1 10V-Q7502A. 220V- 

a7503A 



Retur og resirkulering 

Send inn ekte HP-re kvlsita til Hewlett-Packard for resirkulering. Du f nner mer informasjon pa: 
http:fA^/wvi/.hti.comfaofrecvcle 



Figur 2-3 Rekvisitastatus-side 
Tabell 2-3 Rekvisitastatus 



Nummer 



Omrade pa siden 



Informasjon ellerfunksjon som omradet gir 
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Tabell 2-3 Rekvisitastatus (forts.) 



Nummer 


Omrade pa siden 


Informasjon eller funksjon som omradet gir 


1 


Kategorier og menyer for 
HP EWS 


Du finner mer informasion under Naviqere giennom HPs innebygde Web- 
server. 


2 


Bestill rekvisita-kobling 


Bruk denne funksjonen for a ga til en Web-side med elektronisk bestilling 
av rekvisita fra en fritt valgt forhandler. 


3 


Informasjon om skriverkassett 


Viser, om tilgjengelig, gjenvsrende levetid i present og anslatt antall 



gjenvffirende sider for det blir tomt for rekvisita, det totale sideantallet som 
er behandlet med rekvisitaenheten, rekvisitaenhetens serienummerog HP- 
delenummer samt om det er lite igjen av rekvisitaenheten. 



Hvis alternativet Overstyr nar torn er aktivert pa produktets kontrollpanel, 
vises en melding nar rekvisitaenheten er oppbrukt, som angir at kassetten 
ble brukt med overstyringsinnstillingen. 



IWerk Hvis det brukes rekvisita som ikke er fra HP, er kanskje 
ikke informasjon om rekvisitaenheten tilgjengelig. I tillegg kan det 
vises en advarsel om risikoene ved bruk av rekvisita som ikke er 
fra HP, pa skjermen. Ingen annen informasjon om statusen for 
rekvisitaenheten er tilgjengelig. 



4 Informasjon om rekvisita med Viser, om tilgjengelig, gjenvKrende levetid i prosent og anslatt antall 

lang levetid gjenv«rende sider med rekvisitaenheten. 
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NO WW 



Hendelseslogg 



Hendelseslogg-siden viser de siste produkthendelsene, inkludert fastkjoringer, servicefeil og andre 
skriverfeil. Illustrasjonen og tabellen nedenfor beskriver hvordan du bruker denne siden. 



I n V E n t 



HP Color LaserJet XXXXn 92. 1£ 



HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informasjon 



Innstillinger 



Nettverk 



Enhetsstatus 



Konrigurasjonsside 
Rekvisitaslatus 
I Hendelseslogg 
Forbruksside 



Diagnostikkside 
Enhetsiiiform asjon 
Kontrollpanel 
Skrivut 



Hendelseslogg 

Gjeldernde motorsykluser: 
Seriernummer: 
Artall oppfB ringer i bmk: 



© 



0 

xxxxxxxxxx 
1 

50 



Mummer Date og lid 



Motorsykluser Hendelse 



Beskrivelse eller sprak 



1 



2005-Mar-07 10:16 0 
AM 



13.20.00 



SKRIVEREN KUNNE IKKE SENDE UT 
PAPIRETAUTOMATISK 



Andre koblinger 

hp instant support 
Restiil rekvisita 
^^ duirtstertte 

Figur2-4 Hendelseslogg-side 



Tabell 2-4 Hendelseslogg 



Nummer 


Omrade pa siden 


Informasjon eller funksjon som omradet gir 


1 


Kategorier og menyer for 
HP EWS 


Du firmer mer informasjon under Navigere qiennom HPs innebygde Web- 
server. 


2 


Nummer 


Viser rekkefolgen feilene oppstod i. Den siste feilen har hoyest nummer. 


3 


Dato og tid 


Viser dato og tid for hver loggede hendelse. 


4 


Motorsykluser 


Viser antallet motorsykluser produktet hadde utfort da feilen oppstod. 
Produktet utforer en motorsyklus for hver arkside med Letter/A4-st0rrelse som 
kopieres eller skrives ut. 


5 


Gjeldende motorsykluser 


Viser hvor mange motorsykluser produktet har fullfort til na. 


6 


Hendelse 


Viser den interne hendelseskoden for hver hendelse. 


7 


Beskrivelse eller sprak 


Viser en kort beskrivelse av noen hendelser. 


8 


Produktst0tte-kobling 


Gir tilgang til HPs Web-omrade for stotte for produktspesifikk 
feilsokingsinformasjon. 
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Forbruksside 




Forbruksside gir et sideantall for hver utskriftsmaterialstorrelse som har gatt gjennom produktet, og 
den viser ogsa antall tosidige sider. Totalt antall regnes ut ved a gange summen av 
utskriftsantallverdiene med Enheter-verdien. 

Informasjonen pa denne siden kan brukes for a avgj0re hvor mye toner eller papir du b0r ha tilgjengelig. 
Illustrasjonen og tabellen nedenfor beskriver hvordan du bruker denne siden. 
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Figur 2-5 Forbruksside 
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Tabell 2-5 Forbruksside 



Nummer 


Omrsde ps siden 


Informasjon eller funksjon som omradGt gir 


1 


Kategorier og menyer for 
HP EWS 


Du finner mer informasjon under Navigere qiennom HPs innebygde Web- 
server. 


2 


Totalt forbruk (tilsvarende) 


Viser sidetypene som er skrevet ut, antall enkeltsidige sider som er skrevet 
ut, antall tosidige sider som er skrevet ut, og det totale antallet sider som er 
skrevet ut. 



3 Enheter En enhet tilsvarer en side med standard A4-st0rrelse (Letter-storrelse). Alle 

andre sidestorrelser refereres til i forhold til denne standardstorrelsen. En 
side 1 A4-st0rrelse (Letter-storrelse) som er skrevet ut pa begge sider, teller 
som to enheter. 



4 Tosidig 1 bilde Tosidig 1 bilde viser til sider som er skrevet ut som en del av en tosidig 

utskriftsjobb, men som ertomme pa den andre siden. 

5 Bruk av utskriftsmodi og Viser forskjellige utskriftsmodi som er brukt for farge- og svart-hvitt- 
papirbaner (faktisk) utskriftsjobber. 

6 Tidligere skriverdekning Angirgjennomsnittsmengden med toner som brukes pa hver utskrevet side. 
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Diagnostikkside 

Diagnostikksiden viser informasjon om kalibrering, fargetetthet og parametrer. 



HP ColorLaserJetXXXX/ 192. 168. 0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informasjon | [ Innstillinger 



Nettverk 



Enhetsstatus 



Konfigurasjonsside 
Rekvisitastatus 
Henclelseslogy 
Forbruksside 



Diagnostikkside 



Kalitireringsinformasjon 



Siste CPR (motorsykluser): 0 



iDiagnostikkside 

EnhetsinrDrmasjon 

Kontrollpanel 



& 



Skriviit 



Siste DMariDHalf (motorsyklu: 


er): 0 








Faraetetthet 




C 


M 


Y 


K 


UTHEVING 


0 


0 


0 


0 


MELLOMTONER 


0 


0 


0 


0 


SKYGGER 


0 


0 


0 


0 



Andre koblinyer 

hp instant support 



Bestill rekvisita 
Produfdsteitte 



ABCD EFGHI JKL MNOP QRST UVWXVZ AABB 

1 00 00 00 00 04 0C10 13 17 18 1D22 28 2C 30 35 3A3F 3F 43 45 45 48 49 4C 4E 54 SA 

2 5F 62 63 68 86 9CA8B1 B3BB68AE 6A6F 76 8B 97 OA AO AS AEBSB7B9 6A B1 00 00 

3 00 00 00 00 00 00 00 00 16 14 10 14 14 12 17 1 A IF IF 27 28 2C 34 36 34 37 3D 43 47 

4 47 4B 49 4 A 4E 50 56 5F 63 64 64 65 89 AAB6C4 C6 CB68 CI 72 75 7E 91 A5 A5A9 AD 



BC4C8C9 6AC2 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 01 02 07 OA OB 05 04 OA 16 18 IE 

)2 20 1F2S 27 2C2D2E 30 34 36 3B 3E 41 42 44 45 46 46 47 64 7C 90 9F ACB94D 9D 

"4 59 60 6E 76 7D86 8C 97 A7B1 B7 50 A1 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 02 08 

B0B0E 08 09 0D0F17 1B1E 24 26 2A2C 2C30 34 38 3E 3F 43 46 49 47 4B 4E 4F 4F 



30 00 00 00 


00 00 00 00 


00 00 00 00 


00 00 


00 00 


00 00 00 00 


00 00 00 00 


00 00 00 


00 


m 00 00 00 


00 00 00 00 


00 00 00 00 


00 00 


00 00 


00 00 00 00 


00 00 00 00 


00 00 00 


00 


30 00 00 00 


00 00 00 00 


00 00 00 00 


00 00 


00 00 


00 00 00 00 


00 00 00 00 


00 00 00 


00 


30 00 00 00 


00 00 00 00 


00 00 00 00 


00 00 


00 00 


00 00 00 00 


00 00 00 00 


00 00 00 


00 



9 84 ABC8D7 

10 00 00 00 00 

11 00 00 00 00 

12 00 00 00 00 
13 
14 
15 
16 

17 00 00 00 00 

18 00 00 00 00 

19 00 00 00 00 

20 FD E4 FE 70 
21 
22 
23 

24 

25 00 00 00 00 

26 00 00 00 00 

27 00 00 00 00 

28 00 00 00 00 
29 
30 
31 

32 

33 00 00 00 00 

34 00 00 00 00 

35 00 00 00 00 

36 00 00 00 00 



DE OF 5A 02 68 8E 76 8A 9D AD B6 BB CC DD OF DF 5F DB 00 00 00 00 00 00 

00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 

00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 

00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 
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0 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 
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Figur 2-6 Diagnostikkside 
Tabell 2-6 Diagnostikkside 



Nummer 


Omrade pa siden 


Informasjon ellerfunksjon som omradet gir 


1 


Kategorierog menyer 
for HP EWS 


Du finner mer informasjon under Naviqere aiennom HPs innebvade Web-server. 
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Tabell 2-6 Diagnostikkside (forts.) 



Nummer 



Omrade pa siden Informasjon eller funksjon som omradet gir 



Kalibrerings- Viser sidetallet for siste registrering av fargeflater (color-plane registration - CPR), 

informasjon datoen for siste sidetall for CPR, det siste sidetallet (1 maskinsykluser) for DMAX/ 

□HALF og datoen for siste sidetall for DMAX/DHALF. 

Registrering av fargeflater oppstar nar nye skriverkassetter installeres, for a 
kompensere for sma variasjoner som kan oppsta rundt kassettene. 

DMAX er en tetthetskalibrering for hver skriverkassettfarge ved 100 % dekning. 
DHALF er ogsa en tetthetskalibrering for hver skriverkassettfarge, men som en 
halvtone i stedet for full farge. Under halvtoneutskrift spres fargeprikkene utover, og 
tonerdekningen er mindre enn 100 %. 

Fargetetthet Viser verdiene for cyan, magenta, gul og svart (CMYK) for hoylys, mellomtoner og 

skygger. 



Parametrer 



Spesielle motorinnstillinger i forbindelse med utskrift eller den elektrofotografiske 
prosessen er viktige for a identifisere enhetsstatusen og -funksjonen til fargeenheter. 
De elektrofotografiske parametrene, som brukes til a finne, diagnostisere og spore feil 
i utskriftskvaliteten, vises i en binasr matrise med 272 celler som inneholder 
innstillingene som er registrert av enhetsmotoren. Disse registrene vises ogsa nederst 
pa diagnostikksiden. 
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E n h ets i nf o rm asj o n 



Enhetsinformasjon-siden viser enhetsnavn, gjendstandsnummer, firmanavn, kontaktperson, 
enhetsplassering og enhetens TCP/IP-adresse, navn, modell og serienumnner. 

Enhetsnavnet, gjenstandsnummeret, firmanavnet, kontaktpersonen og enhetsplasseringen kan 
konfigureres fra Enhetsinformasjon-siden i kategorien Innstillinger. 



HP Color LaserJetXXXXn 92.1 68.0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



J Informasjon || Innstillinger \\ Nettverk 



Enhetsstatus 



Konfigurasjonsside 
Rekvisttastatus 



Hendelseslogg 



Forbruksside 



Diaanostikkside 



lEnhetsinformasjon 

Kontrollpanel 

Skrivut 



Enhetsinformasjon 



Skrivernavn: 

Plassering av skriver 

Gjerstandsnummer: 

Firmaravn: 

Kontaktpersorn: 

Standard IP-adresse: 

Produktrnavrn: 

Skrivermodell: 

Skriverserienummer: 



HP Color LaserJet XXXX 



15.62.9.167 

HP Color LaserJet XXXX 

CXXXXA 

XXXXXXXXXX 



Andre kablinger 

hp instant support 
Bestili rekvisita 
Produktsteitte 



Figur 2-7 Enhetsinformasjon-side 
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Kontrollpanel 



For produkter som har et kontrollpanel, viser Kontrollpanel-slden produktets kontrollpanelvindu som 
om du stod ved produktet. Siden denne visningen viser produktets status, kan den hjeipe deg med a 
feils0ke problemer med produktet. 




Merk Utseendet pa siden kan variere avhengig av produktet. 



HP Color LaserJetXXXXn 92.1 68.0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 
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Log 



^nhetsstatus 

Konrigurasjonsside 

^kvisitastatus 

Hendelseslogg 

Forbrukssitle 

Diagnostikkside 
Enhetsiiiformasjon 
I Kontrollpanel 
Skrivut 



0yeblikksbilde av kontrollpanel 



Dette er et inaktivt bilde av enhetens kontrollpanel. For a oppdatere blldet med gjeldende Informasjon, 
klikker du pa Oppdater bilde nedenfor. 



Sleep mode on 



Oppdater bllde 



Andre kobllnger 

hp Instant support 
Bestill rekvisita 
ProduktstHtte 



Figur 2-8 Kontrollpanel-side 
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Skriv ut 



Du kan bruke Skriv ut-siden for a skrive ut en fil om gangen fra et produkt som st0tter HP EWS. Denne 
funksjonen ers^rlig nyttig hvis du eren mobil bruker, fordi du ikke ma installere produktets skriverdriver 
for a kunne skrive ut - du kan skrive ut uavliengig av tid og sted. 

Du kan skrive ut utskriftsklare filer, for eksempel dokumenter som er laget med driveralternativet "skriv 
til fil". Utskriftsklare filer har vanligvis filnavn som PRN (utskriftsklar Windows-fil), PCL 
(skriverkontrollsprak), PS (postscript), PDF (Adobe Portable Document Format) og TXT (tekst). 

Illustrasjonen og tabellen nedenfor beskriver hvordan du bruker denne siden. 



Merk Skriv ut-siden (og Skriv ut-menyen til venstre) er bare tilgjengelig hvis siden er 
konfigurert til a vises pa Sikkerhet-siden under kategorien Innstillinger. Du finner mer 
informasjon under Sikkerhet . 



invent 



HP ColorLaserJetXXXX/192.1£ 



HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informasjon [| Innstillinger || Nettverk 



Enhetsstatus 



Korffiyurasjonsside 
Rekvisitastatus 
Hendelseslogg 
Forbruksside 



Skriv ut 



Diagnostikkside 

Enhe tsinforiiia sjon 

Koiitrollpanel 



I Enhetsstatus Dvalemodus pa 

Identif ser dokumentet du vil skrive ut, ved a bmke ett av alternativere nedenfor, og klikk deretter pa Bruk 
Merk: Angi navnet pa dDkumentfilen for a skrive ut utskriftsklare dakumenter (f.eks. .ps, .pdf, .pel, .txt). 



Skriv ut 



Andre koblinger 

hp instant support 
Bestill rekvisita 
Produktstgtte 



Vela dokumentet du vil laste ned fra liarddisken ellerfra nettverksfilseri'eren. 
Vela fil I 



Bla giennom... | 



Oi 



Angi adressen til dokumentet du vil ha tilgang til via Internett. Skriv adressen 1 et format som for eksempel: 
http VAwv/. (d i n_s e ri'e r) . c 0 m/e nfi I . p s 

Adresse I I 



Bruk AvPr/t 



Flgur 2-9 Skriv ut-side 
Tabell 2-7 Skriv ut-side 



Nummer 


Omrade pa siden 


Informasjon eller funksjon som omradet gir 


1 


Kategorier og 
menyerforHP EWS 


Du finner mer informasion under Navigere giennom HPs innebvgde Web-server. 


2 


Enhetsstatus 


Viser enhetsstatusen (den samme informasjonen som vises pa Enhetsstatus-siden 
og i kontrollpanelvinduet). 


3 


Alternativ 1 


Skriver ut en fil som befinner seg pa en b«rbar eller stasjonffir datamaskin eller pa en 
nettverksfilserver. 


4 


Alternativ 2 


Skriver ut en fil som du far tilgang til pa nettverket. 
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Skrive ut en fil ved hjelp av Skriv ut-siden 

Bruk fremgangsmaten nedenfor for a skrive ut en fil fra Skriv ut-siden. 

1 Veig en fil pa maskinen eller pa nettverket ved hjelp av ett av folgende alternativer: 

• Klikk pa knappen under Alternativ 1 for a bla til en fil du vil skrive ut. 
- eller - 

• Skriv Internett-adressen (URL-adressen som begynner med "http://") i Adresse-feltet (under 
Alternativ 2) for a skrive ut en fil som er tilgjengelig over nettverket. 

2 Klikk pa Bruk. 
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3 Konfigurere produktet fra Innstillinger 
siden 



Bruk sidene i kategorien Innstillinger for a konfigurere produktet fra datamaskinen. 




Merk Noen produkter st0tter ikke alle disse sidene. 
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Konfigurer enhet 



Du kan bruke Konfigurer enhet-siden for a skrive ut enhetsinformasjonssider og konfigurere enheten 
eksternt. Illustrasjonen, tabellen og eksemplet pa fremgangsmate nedenfor beskriver hvordan du bruker 
denne siden. 

Hvis enheten haret kontrollpanelvindu, er disse menyene like menyene som ertilgjengelige pa enhetens 
kontrollpanel. Noen av enhetens kontrollpanelmenyer er ikke tilgjengelige fra HP EWS. Sla opp i 
dokumentasjonen som fulgte med enheten, hvis du vil vite mer om de forskjellige menyene enheten 
st0tter. 
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i n V E n t 

Informasjon U Innstillinger 1 1 Nettverk 



AutoSend 



Sikkerhet 



1 




Konfigurer enhet 


IKonfigurer enhet 


E-postserver 


Dl kan konfigurere enheten ved a velge en konfigurasjonsmeny i navigasjonstreet nedenfor. Nar du har 
valgt en konflgurasjonsmeny, kan du konfigurere innstillingene nederst ps siden. 


Varsler 



Rediyer andre kob' 
Enhetsinformasjoi 
Sprak 



Date og tid 



QtipvakninBstidstiunkt 



-|- INFORMASJON 
PAPIRHANDTERINO 
KONFIGURER ENHET 

S - DIAGNOSTIKK 



Andre koblinger 

hp instant support 
Bestill reftvisita 
Produidsteitte 



Figur3-1 Konfigurer enhet-side 
Tabell 3-1 Konfigurer enhet 



Nummer 


Omrade pa siden 


Informasjon eller funksjon som omradet gir 


1 


Kategorierog menyer 
for HP EWS 


Du finner mer informasion under Navigere giennonn HPs innebvqde Web-server. 


2 


Veig en meny 


INFORMASJON-meny Skriv ut enhetsinformasjonssider som gir informasjon 

om entieten og konfigurasjonen. 



PAPIRHANDTERING-meny Angi typen utskriftsmateriale i hver skuff. 



KONFIGURER ENHET- 

meny 



Konfigurer enheten for a pavirke enhetens oppforsel. 
Du kan for eksempel konfigurere personlige 
innstillinger fra denne menyen, for eksempel 
innstillinger for utskriftskvalitet eller malskuffer. 



DIAGNOSTIKK-meny 



Fa informasjon om enheten som du kan bruke til a 
feilsoke problemer. 



Plusstegn (S) 



Klikk pa plusstegnet ved siden av en meny, eller klikk pa selve menyen, hvis du vil 
vise undermenyene eller underoppforingene. 
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Bruke menyene pa Konfigurer enhet-siden 

Folgende fremgangsmate er bare et eksempel. Lignende fremgangsmater kan brukes til a angi andre 
menyelementer. 

F0lg denne fremgangsmaten for a skrive ut en konfigurasjonsside (eksempelfremgangsmate). 

1 Klikk pa INFORMASJON. 

2 Merk av for informasjonssiden du vil vise eller skrive ut, og klikk pa Bruk. 
Merk Skriverdrivere og programvare overstyrer ofte valg som er gjort i menyene Utskrift og 



Papirhandtering. Du finner mer informasjon i brukerhandboken som fulgte med produktet. Alle 
endringer vises pa sidene Enhetsstatus og Konfigurasjonsside og pa menyen 
Papirhandtering. 
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E-postserver 



Bruk E-postserver-siden for a konfigurere e-postinnstillingene for utgaende og innkommende e-post. 
Bruk innstillingene pa denne siden for a sende og motta e-postmeldinger, inkludert produktvarsler. 
Illustrasjonen, tabellen og prosedyrene nedenfor beskriver hvordan du bruker denne siden. 
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I Informasjon I 

o 

KonfiBurer enhet 



Innstillinger 



Nettverk 



|E-postseruer 
Varsler 



E-postserver 



Sikkerhet 



Rediger andre koblinger 
Enhetsirformasjon 
Sprak 



Dato og tid 

Oppvakningstidspunkt 



o 



Itgaende e-post 



Anji ser^etverdier for utgaende e-post hvis du l:ruker e-postvarsler eller AutoSend. 

R Aktiver utgaende e-post 

St^TP Server |i 92.6S.OO.OO | 

©Domenenavn lyour.company.c om | 

-postadresse for erhet device@l:oi.hp.com 



nrkommende e-post (ikke nsdvendig for e-post/arsler) 



Andre koblinger 

hp instant support 
Bestill rekvisita 
Produfdstatte 



Angi ser^eri'erdier for innkommende e-post siik at eksterne foresparsier og kommandoer kan sendes tii 
enlieten. 



R Aktiver innkommende e-post 

P0P3 Server |i 92.1 68.00.00 



P0P3-ljrukernavn for entiet |jjgyi(.g 
Passord | 



Avbr/t I 



Figur 3-2 E-postserver-side 
Tabell 3-2 E-postserver 



Nummer 


Omrade pa siden 


Informasjon eller funksjon som omradet gir 


1 


Kategorier og menyer for HP EWS 


Du finner mer informasion under Naviqere qiennom MPs innebvqde 
Web-server. 


2 


Utgaende e-post 


Konfigurer utgaende e-post hvis du vil bruke varsler eller AutoSend. 
Du finner mer informasjon under Bruke Varsler-siden med et 
produkt. 


3 


E-postadresse for enhet 


Dette er enhetens e-postadresse som vises i enhetsvarsler. Det er 
ikke e-postadressen du skal bruke nar du sender kommandoer til 
enheten. Du finner mer informasion under Sende e- 
postkommandoer til produktet. 


4 


Innkonnmende e-post (ikke nodvendig 
for e-postvarsler) 


Konfigurer innkommende e-post hvis du vil be om 
informasjonssider fra enheten ved hjelp av e-postmeldinger. Du 



finner mer informasjon under Sende e-postkommandoer til 
produktet . 



32 Kapittel 3 Konfigurere produktet fra Innstillinger-siden 



NO WW 



Konfigurere utgaende e-post 

Du ma konfigurere utgaende e-post hvis du vil bruke varsler eller AutoSend. 

1 Hent inn informasjonen nedenfor. (Organisasjonens nettverks- eller e-postansvarlige gir vanligvis 
informasjonen som er n0dvendig for a konfigurere utgaende e-post.) 

• TCP/IP-adressen til SMTP-serveren (Simple Mail Transfer Protocol) pa nettverket. Den 
innebygde Web-serveren bruker SMTP-serverens TCP/IP-adresse for a formidle e- 
postmeldinger til andre datamaskiner. 

• E-postdomenenavnets endelse som brukes til a adressere e-postmeldinger i organisasjonen 
din. 

2 Merk av i avmerkingsboksen Aktiver utgaende e-post. 

3 Skriv inn SMTP-serverens TCP/IP-adresse i tekstboksen SMTP-server. 

4 Skriv inn domenenavnet i tekstboksen Domenenavn. 

5 Klikk pa Bruk for a lagre endringene. 

Konfigurere innkommende e-post 

Du b0r konfigurere innkommende e-post hvis du vil be om informasjonssider fra produktet ved hjelp av 
e-postmeldinger. Du tinner mer informasjon under Sende e-postkommandoer til produktet . 

1 Opprett en POP3-postbokskonto (Post Office Protocol 3) for produktet pa en e-postserver i 
nettverket til organisasjonen din. 

Hver POP3-konto kreveret brukernavn og passord. Brukernavnet kombinert med produktets 
domenenavn (angitt i konfigurasjonen av utgaende post) blir produktets e-postadresse. Hvis for 
eksempel brukernavnet til POP3-postbokskontoen er "produkt" og P0P3-serveren er "hp.com", er 
produktets e-postadresse "produkt@hp.com". 

Merk Hvert produkt som er konfigurert for innkommende e-post, ma ha sin egen P0P3- 
postbokskonto pa e-postserveren i nettverket. POP3-postbokskontoer blir vanligvis 
konfigurert av organisasjonens nettverks- eller e-postansvarlige. 

/\ FORSIKTIG Kontroller at du ikke bruker din personlige e-postkonto. Det kan fore til at all 
e-posten din slettes. Du far ingen melding om at denne slettingen er utfort. 

2 Merk av i avmerkingsboksen Aktiver innkommende e-post. 

3 Angi TCP/IP-adressen til POP3-postserveren i tekstboksen POP3 Server. 

4 Angi brukernavn og passord for produktets postbokskonto, og klikk deretter pa Bruk for a lagre 
endringene. 
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Fra Varsler-siden kan IT-administratorer konfigurere produktet til a sende problem- og statusvarsler til 
hvem som heist via e-postmeldinger. Nar denne funksjonen er konfigurert, sendes det automatisk 
varsler om rekvisita, papirbanestatus og annen service- og radgivningsinformasjon. Flere personer kan 
motta varslene, og hver person mottar bare de varslene som er angitt. En administratorassistent kan 
for eksempel vaere ansvarlig for a bestille skriverkassetter eller fjerne fastkjort papir og kan motta 
avanserte varsler om lite toner eller om fastkjort papir. Pa samme mate kan rekvisita med lang levetid 
handteres av en ekstern tjenesteleverandor som kan motta varsler om a utfore produktvedlikehold, 
legge i stifter i den fremre eller bakre stifteenheten og lignende oppgaver. 

Med en permanent lagerenhet installert, for eksempel en harddisk, kan brukerne opprette opptil fire 
forskjellige mallister, med opptil 20 mottakere for hver liste. (Uten den permanente lagerenheten kan 
brukerne bare sende varsler til fire e-postadresser.) 

Ved a velge alternativet Fjern rekvisitastatusmeldinger pa kontrollpanelet (tilgjengelig pa siden 
Varsler - oppsett som vises nar du trykker pa Ny malliste) kan du utelate 
rekvisitastatusmeldingene Lite blekk eller Kassett torn pa kontrollpanelet. (Dette gjelder bare den 
svarte skriverkassetten.) Meldingen utelates bare pa kontrollpanelet hvis ett av eller begge disse 
varslene f0rst er valgt for a mottas. 

Illustrasjonen, tabellen og fremgangsmaten nedenfor beskriver hvordan du bruker denne siden for a 
redigere, teste og slette mal og mallister. 




Merk Utgaende e-post ma vaere aktivert for at varsler skal fungere. Hvis du vil aktivere utgaende 
e-post, se Konfigurere utgaende e-post . 
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Informasjon ] | Innstillinge 



Nettverk 



Varsler 



KonfiBurer enhet 

E-postseruEr 

|varsler 
AiitoSend 

Sikkerhet Merk: For at varslene skal funyere, ma utgaende post konfigureres pa siden for e-postseruer. 

Rediger andre koljMng Varslingsmal Valgte varsler Vedlegg (valgfritt) 

Enhetsinformasjon 



Varsler er na konfigurert forfslgende varslingsmal. Vil du gjsre endringer, klikker du pa den aktuelle 
knappen ved siden avvarslingsmalet. Far pekeren over en knapp for a fa mer informasjon. 



Sprak 



your_name@i'our. company.com 



Dato ogtid 



Qppvakninastidspunkt 



Andre koblinger 

hp instant support 
Bestill rekvisita 
ProduktstBtte 



Bestill kassett 
Bytt kassett 
Fjern fa stkjBrt papir 
Skuff apen 
Tom skuff Clegg 1) 



seri'ice_provider@your.company.com Bytt kassett 



Statusside for rekvisita 
ForPruksside 



e o e 

Rediger | Test | SI ett | 



Statusside for rekvisita 
Rediger | Test | Slett | 



Figur 3-3 Varsler-side 



0 



Nytt varslingsmal 



J 
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Tabell 3-3 Varsler 



NummGr 


Omrade pa siden 


Informasjon oiler funksjon soin omradet Qir 


1 


Kategorier og menyer for 
HP EWS 


Du finner mer informasion under Navigere giennom HPs innebvgde Web- 
server. 


2 


Mallisteoversikt 


Viser gjeldende valg for hvert mal. 


3 




Klikk rth Hpnnp kn;^nnpn h\/ic; Hii vil pnHrp m;^! pllpr m^lli(stp 

l-fCl II IC l\l IClL-fk/d 1 1 IVIO UU VII d lUI C 1 1 ICll did 1 1 IQIIIOld 


4 


Test 


Klikk pa denne knappen hvis du vil sende et testvarsel til mal eller malliste. 


5 


Slett 


Klikk pa denne knappen hvis du vil slette mal eller malliste. 


6 


Nytt varslingsmal 


Klikk pa denne knappen for a definere innstillingene for en ny malliste for 
varsler. 



Bruke Varsler-siden med et produkt 

Med en permanent lagerenhet kan du konfigurere fire forskjellige lister med opptil 20 mottakere pa liver 
av de fire listene. Uten en permanent lagerenhet har du bare plass til fire e-postadresser. 

Hvis det er installert en permanent lagerenhet, ligner siden Varsler - oppsett som vises nar du klikker 
pa Rediger eller Ny malliste, pa illustrasjonen nedenfor. 



0) 



(A 
C 

c 
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innsdtllngflr \| Netlverk | 



Logs av 



Kuiifigii HI Hiiiid 

b-mstscrvcf 

jftuttfljond 

RQillyBr anclre kcffiHrvger 
EnhB tairformasion 



Varsler - oppsett 



Trinn I.Anoi vafslinuamllet 



Ariyi vdE^liriy^rriSlvL vri fiilybiiid rri^Lvr. 

En t-pu^LiaLfri^v^v (r nYs ijill~riinri@diJ~vid1^]<^|j.L'UEri|) 

En niutiillylyfun (T. yk.y. 206-555-5555 ^iiubil'-ttflykap'rit'') 

En ijutiti^biriny idl nidlL^f Lvd (T. vk^. -^htlpjVwww.diri'^i^rwr.i'urrrp) 



V^rellngsmlil: { 



JUiETc KDblingcf 



bC3li» rciiMato 



TrInn 2: Velge varsler 



Vefg varslene som du hI alvarslingsmalel skal motta.OevanliBstevarsJene eroppgitJIier. 



yocMiiacscit 
Rytl k^i?.sftlt 

DsierinEtaiieitrsFwiGia sorrr iKks srrra hp 

rjRiri fastlrfnrl pspir 

Lukk skutCBr, dBrer og dealer 

Gkuffapen 

Turre ^ kulf (Ih^yy i) 



r 
r 

r 
r 
r 
r 
r 



lers^eiv^cli 



Tllieggsvarslsr 



FiidrinyRr ifRr^RhfprriiHr 
yjRlilRr nllR mnl fnr flHiitR 

RIlltRfRlt. 



I Ivis duvvl ^se alia varslene far delte pradukteV k^ikHerdu paVisaleifflrsIer. 

iMerh: Klihh vth cteiine hrtap^enfor a endrinoeiie oq apne siilen sum user alevarsetBltematEvene. 



Vie aiiB vareler 



Trinn 3:Ve(!3 kDrjIrollpanelmeldinger som akal utetaEes 



Vetg rivllkd mBldln^gne nedBim^rdu WVa vll skal vlsee p3 anneldr^s kontrDllpanel. Allernsllvet 9/ Hare 
tllgjengsllg twie lllhsrendB 9-pa£har£gl ble valgt I forrlgs mnn. 

r 8y^;Lill ui] LrylluLkasytflt 



TrInn 'I Veloe epastwdJeos (ralgMO 



Veig vedlagggna som duvll tsgge ved hvsr e-pashareslmeldlng. &S HI kategcrlenilnromia^ni ror S 
akeampler p3 disse sldsna. 

V SUiLu^^ildu fur iii^kui^i^d 
n Furbiufc^i;! dtf 

r~ Kuiilgur^^^jun^^ide!' 

V K9nd9lGSElDggEldg 



vcig dcnc artcrnatNci n 
dalanriQiShinsYslDm. 

r XML-data 



svarGlinqcmalcl som narvalgl skal monoivarGlor, cr ct automGlisort 



Figur 3-4 Siden Varsler - oppsett 
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Slik konfigurerer du varsler 

1 Gj0r ett av f0lgende: 

• Hvis du vil opprette en ny malliste, klikker du pa Ny malliste. 
- eller - 

• Hvis du vil endre en eksisterende malliste, klikker du pa Rediger ved siden av listen du vil endre. 
Siden Varsler - oppsett vises. 

2 For produkter med en permanent lagerenhet installert angir du et navn i feltet Listenavn, for 
eksempel Service eller Rekvisita. (Hvis du ikke har en permanent lagerenhet, gar du videre til trinn 
3.) 

3 Angi e-postadressene til personer du vil skal motta varsler. I store miljoer kan den systemansvarlige 
rute e-postadresser til listeservere, URL-adresser og mobiltelefoner for utvidede varsler. Legg til 
flere mal ved a skille malene med et komma eller semikolon. 

4 Merk av i avmerkingsboksen for varslene du vil skal sendes med denne mallisten. (Hvis du vil se 
alle varslene som er tilgjengelige for produktet, klikker du pa Vis alle varsler.) 

5 Der det er aktuelt, angir du terskelverdien for de enkelte varslene. 

Terskelverdien for servicevarsler og for papirbanevarsler er et brukerdefinert antall minutter. Dette 
er tiden en hendelse ignoreres f0r det sendes en e-postvarselmelding. Du b0r for eksempel angi 
terskelverdien for varselet Skuff apen til 1 0 minutter, slik at det blir tid til a lukke skuffen etter at noen 
har lagt i papir eller fjernet fastkj0rt papir. 

6 Under Veig kontrollpanelmeldinger som skal utelates velger du meldingene du ikke vil at skal 
vises pa produktets kontrollpanel. Dette trinnet gjelder bare meldinger som er valgt a bli mottatt som 
varsler. 



Merk Hvis leseren ikke godtar JavaScript, er det alltid merket av for utelatelse av melding. 
Avmerkingen bekreftes nar du sender siden ved a trykke pa Bruk. Hvis varslene som tilsvarer 
de varslene som er valgt for a utelates, ikke er valgt, apnes siden Varsler - oppsett pa nytt 
med en advarselsmelding som sier at du f0rst ma velge de tilsvarende varslene for a kunne 
utelate visningen av dem pa kontrollpanelet. 




7 Angi vedleggene du vil ta med i e-postvarselmeldingene. Disse vedleggene kan omfatte 

Rekvisitastatusside, Forbruksside, Konfigurasjonsside, Hendelsesloggside og XML-data. (Ga til 
kategorien Informasjon for a se eksempler pa sidene.) Alternativet XML-data ma vaere valgt hvis 
ett av malene du har valgt for a motta varsler, er et automatisk datasystem. Alle elementer du velger, 
legges ved e-posten. Hvis du for eksempel velger Forbruksside og Hendelsesloggside, mottar 
du en e-postmelding med to vedlegg, ett for hvert valg. Hvis du ogsa velger alternativet XML- 
data, far du en e-postmelding med tre vedlegg: ett vedlegg for forbrukssiden i HTML, ett for 
hendelsesloggen i HTML og et tredje som bestar av informasjon om 0yeblikkelig hjelp i et 
tekstfilvedlegg i XML-format. 



8 Klikk pa Bruk for a lagre informasjonen. 



9 Gjenta trinn 1 til 7 for hver ekstra liste eller hvert ekstra mal. 



Bruk fremgangsmaten nedenfor for a teste konfigurasjonen av mallisten. 
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Slik tester du konfigurasjonen av en malliste 



1 Klikk pa Test-knappen ved siden av mallisten du vil teste. (Hvis det ikke er installert en slik enhet, 
kan bare ett mal testes fra dette vinduet.) 

Vinduet nedenfor apnes. 



Informasjon 



HP Color LaserJetXXXX/1 92.1 E 



HP Color LaserJet XXXX Printers 



Innstillinger 



Netlverk 



Logg av 



KonTigurer enhet 

E-postserver 

|varsler 

AutoSend 

Sikkerhet 

Rediger andre koblinger 

Enhetsinformasjon 

Sprak 

Date ootid 

Oppuakningstidspunkt 



Varsler - test 



Andre koblinger 

hp instant support 



Bestill rekvisrta 
ProduktstBtte 



Du er iferd mod a sende et testvarsel til falgende varslingsnial. Klikk pa OK for a sonde testen, oiler pa 
Avbrvt for a returnere til tiovedsiden forvarsler uten a sonde testen. 



Varslingsmal: 



your_name@/our.comt)any.com 



Som standard er retjradressen pa test/arselet produktets e-postadresse. Du kan motta svar som 
genereros av denne testen, ved a oppgi din ogen o-postadresso i feigendo boks. 

Returadresse: |Devlce1 @/ourcompary.com| " 
Meldingstekst: 



Dotto er ottestvarsel. Du tiar mottatt dotto varselotfordi du or utvalgttil a motta informasjon om felgende 
produkt. 

Produktottrenger ikke tilsyn for syebiikket 

Produkt: 

HP Color LaserJet 4700 

Ojeldende valgte varsler: 
Bestill kassett 
Bytt kassett 
Fjern fastkjsrt papir 
Skuff apen 
Tom skuff (legg i) 

Gjeldende valgte vedlegg: 
Statussideforrek^lsita 
Forbruksside 

Takkfor at du broker Hewlett-Packard-produkterl 



Hvis du vil at andre merknader skal vises fsrst i testvarselet, skriver du inn teksten i fsigende boks. 



Merknader 
(valgfritt): 



[ok| Avbrjt I 



Figur 3-5 Siden Varsler - test 

2 Hvis du har installert en permanent lagerenhet, angir du malene du vil teste. 

3 Returadressen er produktets e-postadresse. Angi e-postadressen din i boksen Returadresse hvis 
du vil motta meldinger om fell som genereres med testvarselet (for eksempel bli varslet om en uriktig 
maladresse). 
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4 Hvis det er aktuelt, kan du skrive inn tilleggsinformasjon du vil vise i begynnelsen av e- 
postvarselmeldingen, i tekstfeltet Merknader (valgfritt). 

5 Klikk pa OK. 

Slik sletter du mal og mallister 

Hvis du liarflere mal konfigurert, kan du slette et mal eller en malliste ved a klikke pa knappen Slett 
ved siden av malet eller mallisten du vil slette. Klikk pa OK for a bekrefte slettingen. 

Sende e-postkommandoer til produktet 

En annen metode for a motta informasjonssider er a be om dem fra produktet. Nar utgaende og 
innkommende e-post konfigureres, kan produktet legge informasjonssider, for eksempel 
Rekvisitastatusside eller Konfigurasjonsside, ved e-postmeldinger. Du kan bruke denne funksjonen for 
a l0se et problem eller sjekke rekvisitastatusen. 

Slik ber du om informasjonssider ved a bruke en e-postmelding 

Nar du lager en melding til produktet, ma du formatere feltene Til, Fra og Emne riktig i e- 
postprogrammet. 

1 Gj0r funksjoner for utgaende og innkommendee-posttilgjengelige ved afolge instruksjonene i dette 
kapitlet. (Du finner mer informasjon under E-postserver .) 

2 F0lg trinnene nedenfor for a skrive en e-postmelding til produktet fra e-postprogrammet ditt: 

a Skriv inn e-postadressen til produktet i Til-feltet. Brukernavnet kombinert med produktets 
domenenavn (angitt i konfigurasjonen av utgaende post) blir produktets e-postadresse. Hvis for 
eksempel brukernavnet til POP3-postbokskontoen er"produkt" og POPS-serveren er "hp.com", 
er produktets e-postadresse "produkt@hp.com". 

b E-postprogrammet fyller vanligvis ut Fra-feltet automatisk med retur-e-postadresse. 

c I Emne-feltet angir du riktig tekst for formatet og siden du vil legge ved. Du kan be om en 
konfigurasjonsside, en Rekvisitastatus-side eller en AutoSend-side. Hvis du for eksempel vil 
legge ved konfigurasjonssiden i HTML-format, skriver du this . conf igpage? 
conf igpage=email&f ormat=html. 



Tabell 3-4 Be om informasjonssider ved a bruke en e-postmelding 



Side 


HTIML-format 


XIML-format 


Konfigurasjonsside 


this.configpage? 
configPage=email&format=html 


this.configpage? 
configPage=email&format=xml 


Rekvisitastatus-side 


this.configpage? 

suppliesPage=email&format=html 


this.configpage? 

suppliesPage=email&format=xml 


AutoSend-side^ 


il<ke aktuelt 


this.configpage? 
autosend=email&format=xml 



' AutoSend-siden sendes ikke til avsenderen av e-postmeldingen (som angitt i trinn 2b ovenfor). Den sendes til e- 



postadressen som er angitt pa AutoSend-siden i kategorien Innstillinger. 
3 Klikk pa Send. 
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Produktet kontrollerer om det er nye e-postmeldinger en gang hvert tredje minutt. Nar produktet mottar 
e-postmeldingen, genererer det et svar og sender informasjonen det er bedt om, tilbake til avsenderens 
e-postadresse (som angitt i feltet Fra i den opprinnelige e-postmeldingen). 



Merk Det kan ta fra ett minutt til flere timer for det kommer et svar til e-postprogrammets 
innboks, avhengig av forsinkelser i nettverket og av organisasjonens e-postserver. Hvis 
feltene Til, Fra og Emne ikke er riktig formatert i e-postmeldingen din, sender ikke produktet en 
svarmelding. 
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AutoSend 



Bruk AutoSend-siden for a sende informasjon om produktkonfigurasjon og rekvisitaforbruk regelmessig 
til valgfrie e-postadresser, for eksempel til tjenesteleverandorer. Ved hjelp av denne funksjonen 
etableres det et forhold til Hewlett-Packard Company eller en annen tjenesteleverandor som muliggjor 
levering av tjenester som blant annet omfatter, men ikke er begrenset til, bytte av skriverkassetter, avtale 
om betaling per side, st0tteavtaler og forbruksmaling. Illustrasjonen, tabellen og fremgangsmaten 
nedenfor beskriver hvordan du bruker denne siden. 



Med en permanent lagerenhet installert, for eksempel en harddisk, kan du legge til opptil 20 AutoSend- 
mal. (Uten en permanent lagerenhet kan du legge til en e-postadresse.) Eksemplet nedenfor erfor et 
produkt som bar en permanent lagerenhet installert. 



HP Color LaserJetXXXXn 92.1 68.0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



invent 



Informasjon |j Innstillinger [ | Nettverk 



Kotrfiaurerenhet AutoSend 

E-postserver 



Varsler 



Akliver AutoSend 



|AiitoSencl 
Sikkerhet 



AutoSend-funksjonen er utformet slik at produktet regelmessig sender opplysninger om konfigurasjon og 

forbmktil en e-postdestinasjon. Aktiver Send til HP-funksjonen hvis du haren avtale med Hewlett-Packard 

Rediner andre koblinner levering avtjenster, for eksempel proaktiv kassetterstatning, avtale om betaling per side, ststteavtaier 

ellerforbrLksmalirg. 

Enhetsinformasjon 



Sprak 



Dato DO tid 



Oppvakningstidspunk'i 



Andre koblinger 

l^p instant support 



Bestill rekvisita 
Produktstgtte 



ti/lerk HvIs du vil bruke AutoSend, ma du ferst konfigurere e-postserjeren 



F Aktiver AutoSend 

Send hver jsoo | C dag (1-28) 

C uke(1-4) 

C manedC1-6) 

(* side som skrives ut (50-30000) 



Skriv inn e-postdestinasjonen (f eks. dltt~navn@ditt~selskap.com) nedenfor: 



o 



pcstdestinasjcn 



Test 



lO 



l~ Send til HP (Hewlett- Packards elektroniske erklEerIng om personvern) 



Bruk I Avprft | 



Figur 3-6 AutoSend-side 
Tabell 3-5 AutoSend 



Nummer 


Omrade pa siden 


Informasjon eller funksjon som omradet gir 


1 


Kategorier og menyer for 
HP EWS 


Du finner mer informasion under Navigere qiennom MPs innebvpde Web-server. 


2 


Aktiver AutoSend 


IVIerk av i denne avmerkingsboksen for a aktivere AutoSend-funksjonen. 


3 


Send hver [intervall] 


Angi med hvilket tidsintervall du vil at produktet skal sende informasjon om 
produktkonfigurasjonen og rekvisitaforbruket til malene som er konfigurert i feltet 
E-postdestinasjon . 
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Tabell 3-5 AutoSend (forts.) 



Nummer 


Omrade pa siden 


Informasjon eller funksjon som omradet gir 


4 


E-postdestinasjon 


Lagre en liste med opptil 20 e-postadresser som skal motta informasjon 

om produktkonfigurasjon. Den forste e-postadressen kan ikke Meere pa mer enn 

50 tegn. 


5 


Send til HP 


IVlerk av 1 denne boksen for a sende informasjon om enhetskonfigurasjon og 
rekvisitastatus til HP med jevne mellomrom. Informasjonen sendes til en e- 
postadresse for HP (for eksempel mittproduktXML filtype. Denne filen er pa 
engelsk. 

Hvis du vil ha mer informasjon om hvordan HP handterer informasjonen som 
sendes med AutoSend, klikkerdu pa Hewlett-Packards elektroniske erklaering 
om personvern. 


6 


Test 


Klikk pa denne knappen for a lagre innstillingene og sende informasjonen 
umiddelbart, slik at du kan vare sikker pa at mottakeren far meldingene. 



Slik slar du pa AutoSend-funksjonen 

Bruk fremgangsmaten nedenforfor a gj0re AutoSend-funksjonen tilgjengelig. 

1 Gj0r funksjoner for utgaende e-post tilgjengelige ved a f0lge instruksjonene i dette kapitlet. (Du 
finner mer informasjon under E-postserver .) 

2 Merk av i avmerkingsboksen Aktiver AutoSend. 

3 Klikk pa et alternativ for a angi livor ofte du vil at produktet skal sende informasjon om 
produktkonfigurasjon og rekvisitaforbruk til e-postmottakerne som angis i neste trinn, og angi 
deretter antall dager, uker, maneder eller utskrevne sider. 

4 For produkter med en permanent lagerenhet konfigurerer du opptil 20 mal med et semikolon eller 
komma for a skille adressene. (Hvis du ikke har en permanent lagerenhet, kan du konfigurere en 
e-postadresse.) 

5 Hvis du vil sende informasjon om enhetskonfigurasjon og rekvisitastatus til HP, merker du av for 
Send til HP. 

6 Klikk pa Bruk. 
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Sikkerhet 

lllustrasjonen og tabellen nedenfor beskriver hvordan du bruker Sikkerhet-siden. 



I n V E n t 



Informasjon 



HP Color LaserJetXXXXn 32.1 68.0.10 



HP Color LaserJet XXXX Printers 



Innstillinger 



Nettverk 



Konfiflurer enhet 
E-postserver 
Varsler 
AiitoSend 
I Sikkerhet 

Reiliger andre kablinger 

Enhetsinformasjon 

Sprak 



Sikkerhet 



nji passord 



Dl kan angi etsikkerhetspassordfora hindre eksteme bmkere i a konfigurere skriveren ellerfatilgangtil 
funksjorer som er resetvertfor nettverksadministratoren. 

Brukemavn admin 

Nyttpassord I junim I 



Kontroller passordet 



Date og tid 



Oppvakningstidspunkt 



Angi alternativer 



0 



P Skrivutside 



Andre koblinger 

hp instant support 



Bestiil rekvisita 
ProduktstBtte 



^ pa enhetsstatussiden 
J^r Avbr^t 

R Pauselfortsett 
P Fortsett-knapp 



Direktepor1er(USB/iEEE 1 284) 



0 



iHvis dL deaktiverer disse portene, kan Prukerne bare skrive utvia en nettverkstiikoPiing. 

P Deaktiver direkteporter 
Merk: Enhetenvil autamatisk slas auog pa iQjen etter at denne innstillingen er angitt. 



3ruk 



Figur 3-7 Sikkerhet-side 
Tabell 3-6 Sikkerhet 



Nummer 


Omrade pa siden 


Informasjon ellerfunksjon som omradet gir 


1 


Kategorier og menyer for 
HP EWS 


Du finner mer informasion under Naviqere qiennom HPs innebygde Web- 
server. 


2 


Angi passord 


Angi et administratorpassord for a styre hvem som far tilgang til kategoriene 
Innstillinger og Nettverk for den innebygde Web-serveren. Nar passordet 
er angitt, blir brukerne bedt om a skrive inn passordet nar de klikker pa 
koblingen Logq inn. Du finner mer informasjon under innlogqing oq 
avioqqinq. 

Hvis du vil fjerneet passord, sletter du tegnene i feltet Nytt passord, larfeltet 
Kontroller passordet sta tomt og klikker pa Bruk. 


3 


Skriv ut-side 


Veig dette alternativet for a gjere Skriv ut-siden tilgjengelig i kategorien 



Informasjon. 
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Tabell 3-6 Sikkerhet (forts.) 



Nummer 



Omrade pa siden 



Informasjon eller funksjon som omradet gir 



Vis pa enhetsstatussiden 



Angi kontrollpanelknappene som du vil vise pa Enhetsstatus-siden (i 
kategorien Informasjon). 



Direkteporter 



Veig Deaktiver direkteporter for a blokkere utskrift ved skriveren og 
systemtilgang. Nar innstillingen er valgt og aktivert, deaktiveres USB- og 
IEEE 1284-porter. 

Merk Delen Direkteporter pa Sikkerhet-siden vises ikke pa 
skjermen nar enheter med direkte tilgang ikke stottes, eller hvis 
HP EWS kjorer pa en direkte tilkobling. 
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Rediger andre koblinger 



Bruk Rediger andre koblinger-siden for a legge til eller tilpasse opptil fern koblinger til Web-omrader 
som du velger (se merknaden nedenfor). Disse koblingene vises pa HP EWS-sidene i boksen Andre 
koblinger nedenfor det venstre navigasjonsfeltet. Tre permanente koblinger (hp instant support, 
Bestill rekvisita og Produktstotte) er allerede opprettet. Illustrasjonen, tabellen og prosedyrene 
nedenfor beskriver hvordan du bruker denne siden. 




Merk Med en permanent lagerenhet installert kan du legge til opptil fern tilleggskoblinger, uten 
ekstra lagerenhet kan du legge til en tilleggskobling. 



HP Color LaserJetXXXXn 92.1 68.0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



I n Y E n 1 



Informasjon | j Innstillinger [ | Nettverk 



Log 



Ko»n3»rerenhet Rediger andrs Koblmger 

E-postserver 



Varsler 



BQQ til ko tiling 



AiitoSend 



Sikkerhet 



|Reiliger andre koblinger 
Enhetsinformasjon 
Sprak 



URL p 
Nam p 



Date og tid 



e 



Legg til l<oblitig | 



mkerdefinetle koblinaer 



Qppvakningstitlspunkt 



dre koblinger 

IP instant support 
Bestill rekvisita 
Produktstgtte 



Figur 3-8 Rediger andre koblinger-side 
Tabell 3-7 Rediger andre koblinger 



Fjerr valgt kobllng | 



Nummer 


Omrade pa siden 


Informasjon eller funksjon som omradet gir 


1 


Kategorier og menyer 
for HP EWS 


Du finner mer informasjon under Navigere giennom HPs innebygde Web-server. 


2 


Legg til l<obling 


Legg til en brukerdefinert kobling. 


3 


Brul<erdefinerte 
koblinger 


Viser de brukerdefinerte koblingene som er lagt til. Bruk dette omradet for a slette 
koblinger. 



4 Andre koblinger hp instant support Koble deg til Web-ressurser som hjelper deg 

med a l0se spesielle problemer og finne ut hviike 
tilleggstjenester som er tilgjengelige for 
produktet. (Detaljert informasjon, inkludert 
serienummer, feiltilstander og status, sendes til 
HPs kundestotte. Hewlett-Packard Company 
behandler dette som konfidensiell informasjon.) 

Bestill rekvisita Ga til en Web-side med elektronisk bestilling av 

rekvisita fra en fritt valgt forhandler. 
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Tabell 3-7 Rediger andre koblinger (forts.) 



Nummer 



Omrade pa siden 



Informasjon ellerfunksjon som omradet gir 



Produktst0tte 



Fa tilgang til spesiell produkthjelp fra HPs Web- 
omrade. 



Min tjenesteleverander 



Koble til hjemmesiden til tjenesteleverandoren. 
Denne koblingen vises bare hvis den er 
konfigurert av tjenesteleverandoren. 



Min servicekontrakt 



Koble til en side som viser vilkarene og 
begrensningene i servicekontrakten. Denne 
koblingen vises bare hvis den er konfigurert av 
tjenesteieverandoren. 



Legge til en kobling 

Bruk denne fremgangsmaten for a legge til en kobling. 

1 Under Legg til kobling skriver du inn URL-adressen og navnet pa koblingen slik du vil at de skal 
vises i HP EWS. 

2 Klikk pa Legg til kobling. 

Fjerne en kobling 

Bruk denne fremgangsmaten for a fjerne en kobling. 

1 Under Brukerdefinerte koblinger velger du koblingen eller koblingene du vil fjerne. 

2 Klikk pa Fjern valgt kobling. 
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Enhetsinformasjon 



Bruk Enhetsinformasjon-siden for a gi enheten navnet du 0nsker, tildele et gjenstandsnummer og 
konfigurere firmanavnet, kontaktpersonen for enheten og enhetens fysiske plassering. Enhetens TCP/ 
IP-adresse, enhetsnavnet, enhetsmodellen og serienummeret er ogsa tilgjengelig pa denne siden. 



HP Color LaserJet XXXX/ 1 92. 168. 0.1 0 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informasjon 



Innstillinger 



Nettverk 



Konfigurer enhet 
E [lostserver 
Varsler 
AutoSend 



Sikkerhet 



Rediger andre koblinger 
I Enhetsinformasjon 
Sprak 



Dato og tid 



Oppvakningstidspunkt 



Enhetsinformasjon 



Skrivernavn: 

Plassering av skriver 

Ojenstandsnummer: 

Firmanavn: 

Kontaktperson: 

Standard IP-adresse: 
Produktnavn: 
Skrivermodell: 
SkriverserienLmmer: 



HP Color LaserJet ^X^X 



15.52.9.167 

HP Color LaserJet XXXX 

CXXX>» 

XXXXXXXXXX 



Andre koblinger 

hp instant support 



Bestiil rekvisita 
Produfdsteitte 



Figur 3-9 Enhetsinformasjon-side 



Bruk 



Merk Hvis du foretar endringer pa Enhetsinformasjon-siden, klikker du pa Bruk for a lagre 
endringene. 



Informasjonen som angis her, vises pa Enhetsinformasjon-siden som kan apnes fra kategorien 
Informasjon. Informasjonen vises ogsa i e-postmeldingene som sondes fra produktet. Dette kan v^re 
nyttig nar du har behov for a finne produktet og skifte rekvisita eller lose et problem. 
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Sprak 



Bruk Sprak-siden for a velge spraket som HP EWS-sidene skal vises pa. Illustrasjonen og tabellen 
nedenfor beskriver hvordan du bruker denne siden. 



s re V E re t 



HP Color LaserJet XXXXn 92. 1£ 



HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informasjon ] J Innstillinger 1 1 Nettverk ] 



Konfigurer enhet 

E-postserver 

Varsler 



Sikkerhet 
Reiliyer andre kc 
Enhetsimrormasjoir 
I Sprak 
Dato DO tid 

Oppvakningstidspunkt 



^- ^Sprak 

Vis sider tja 



0< 



Vis sider pa spral<ettii rnettleser 
Vis sider pa spral<ettii sl^river 
Veig etspral<| NORSK ~ 



"3 



Bruk I Avbrjt | 



Andre koblinyer 

hp instant support 



Bestill rekvisita 
Produktsteitte 



Figur3-10 Sprak-side 

/\ FORSIKTIG Hvis du velger Vis sider pa spraket til skriver eller VeIg et sprak, endres spraket 
for alle som bruker HP EWS. 

Tabell 3-8 Sprak 



Nummer 


Omrade pa siden 


Informasjon eller funksjon som omradet gir 


1 


Kategorier og menyer for 
HP EWS 


Du tinner mer informasion under Naviqere qiennom HPs innebvade Web- 
server. 


2 


Vis sider pa spral^et til nettleser 
(dette er standarden) 


Bruk denne funksjonen for a finne ut hvilket sprak som er valgt for Web-leseren. 
HP EWS-sidene vises pa samme sprak. 


3 


Vis sider pa spraket til skriver 


Bruk denne funksjonen for a finne ut hvilket sprak som er valgt for enhetens 
kontrollpanel. HP EWS-siden vises pa samme sprak. 


4 


VeIg et sprak 


VeIg spraket for HP EWS-sidene fra disse alternativene: 



■ English (engelsk) 


■ 


Dansk 


■ Frangais (fransk) 


■ 


Norsk 


■ Deutsch (tysk) 


■ 


Nederlands (nederlandsk) 


■ Italiano (italiensk) 


■ 


Suomi (finsk) 


■ Espariol (spansk) 


■ 


Portugues (portugisisk) 


■ Svenska (svensk) 
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Merk Standardspraket er spraket Web-leseren bruker. Hvis bade leseren og kontrollpanelet 
bruker et sprak som ikke er tilgjengelig for HP EWS, velges engelsk som standardsprak. Hvis du 
foretar endringer pa Sprak-siden, klikker du pa Bruk for a lagre endringene. 
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Dato og tid 



Bruk Dato og tid-siden for a oppdatere produktets klokkeslett. Illustrasjonen og tabellen nedenfor 
beskriver hvordan du bruker denne siden. 
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HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informasjon 



Innstillinger 



Nettverk 



Loag av 



Konfigurer enhet 

E-postseruer 

Varsler 

flutoSeiitl 

Sikkerhet 



^Dato og tid 



Gjeldende data 



Gjeldende tid 



[2005" / I^SBZI / [o^ [o7 : [25" fpM^I 



Rediger andre koblinger 
EnhetsinformasiDn 



o 



Datci/tid-format 



J e 



stilling av klokke 



Sprak 



|Dato ogtid 

Oppvakningstidspunkt 



Oppdater | 



3ruk 



I Avbtyt I 



Andre koblinger 

hp instant support 
Bestill rekvisita 
ProduktstBtte 



Figur 3-1 1 Dato og tid-side 
Tabell 3-9 Dato og tid 



Nummer Omrade pa siden 



Informasjon eller funksjon som omradet gir 



Kategorier og menyer for 
HP EWS 



Du finner mer informasjon under Navigere gjennom HPs innebygde Web- 
server. 



2 


Gjeldende dato og Gjeldende tid 


Viser produktets dato og klokkeslett for narden innebygde Web-serveren ble 
apnet. Hvis datoen eller klokkeslettet er fell, kan en IT-administrator endre 
informasjonen fra produktets kontrollpanel eller fra denne HP EWS-siden. 


3 


Oppdater 


Klikk pa denne knappen for a oppdatere produktets dato og klokkeslett pa 
siden. Du finner mer informasion under Dato/tid-format. 


4 


Dato/tid-format 


Klikk pa denne knappen for a apne en side der du kan velge format for dato 
og klokkeslett. 


5 


Stilling av klokke 


Klikk pa denne knappen for a konfigurere en tidsserver for nettverk. Dette 
justerer klokken med en valgfri tidsserver for nettverk. Du finner mer 
informasion under Stilling av klokke. 



Dato/tid-format 

Bruk siden Dato/tid-format for a velge de onskede formatene for a vise dato (under Datoformat) og 
klokkeslett (under Tidsformat). Illustrasjonen nedenfor viser siden Dato/tid-format. 
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HP Color LaserJetXXXXn 92.1 58.0.10 



HP Color LaserJet XXXX Printers 



1 rt ¥ E rr t 

Informasjon ] ) Innstillinger } [ Nettverk 



Konfigurer enhet 
E-poslseiver 
Varsler 
AutoSend 



Sikkerhet 



Rediger andre koblinger 
EnhetsiiTformasjon 
Sprak 
|DatD ogtid 

Oppvakningstidspunkt 



Dato/tid-format 



<~ MMMDDAW 
C DDMMMAflM 

P AWAmmm dd 



P 12 timer 
<~ 24 timer 



Andre koblinger 

hp instant support 



Bestill rekvisita 
Produktstgtte 



OK Avtiryt 



Stilling av klokl^e 



Bruk siden Dato og tid - stilling av klokke for a aktivere justering av klokke. Illustrasjonen nedenfor 
viser siden. 
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Informasjon 



HP Coior LaserJet XXXX/ 1 92. 168. 0.1 0 



HP Color LaserJet XXXX Printers 



Innstillinger 



Nettverk 



Konfigurer enhet 

E-postserver 
Varsler 

AutoSend 

Sikkerhet 

Rediger andre koblinger 



Enhetsintormasjon 

Sprak 

I Dato ogtid 

Oppvakningstidspunkt 



Andre koblinger 

hp instant support 



Bestiil rekvisfta 
Produktstgtte 



Dato og tid - stilling av klokke 



Stiliinj av MoWs 



Nar dome funl<sjonen er alitivert, finrer den en nettverkstidsser/er (NTS), hvis tiigjengeiig, oa stiiier 
kiokken automatisk Hvis en annen seri'erforetrekkes, skriver du inn iP-adressen tii den seri'eren. 



W Aktiver stilling av klokke 

Adresse til tidsserver pa Internett 
Lokal port for mottakav tid fra server 
TidsserverstatLS 



|l 92.1 68.0.1 0| 



(1 1 00-1 900) 



Ser^eren er konf gurert og svarer 
Finn sen/er automatisk 



Merk: Denne funksjonen justerer kiokken, den stiller den ikke. 



OK 



I Avbrj^ I 



Bruk fremgangsmaten nedenfor hvis du vil konfigurere en tidsserver for nettverk for a justere kiokken 
pa produktet. 
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Merk Denne fremgangsmaten hindrer klokken i a sakke eller 0ke, men den synkroniserer 
ikke klokken med klokken for tidsserveren for nettverk. 



1 Merk av for Aktiver Stilling av klokke. 

2 I feltet Adresse til tidsserver pa Internett skriver du inn TCP/IP-adressen til klokken du vil bruke 
for justering av klokke. 

f:^f Merk Alternativt kan du klikke pa Finn server automatisk for a finne en tidsserver pa 
^ nettverket og fylle ut dette feltet automatisk. 



3 I feltet Lokal port for mottak av tid fra server, skriver du navnet pa den riktige porten. 

4 Klikk pa OK. 

Merk Bruk bare denne siden for a konfigurere tidsserveren for justering av klokke, ikke til a stille 
klokken. For a stille klokken bruker du hovedsiden Dato og tid. Du tinner mer informasjon under 
Dato og tid . 
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Oppvakningstidspunkt 



En IT-administrator kan bruke Oppvakningstidspunkt-siden for a planlegge produktoppvakning dag 
for dag. Produktet kan for eksempel settes til a vakne klokken 07.30, slik at produktet er ferdig med 
initialisering og kalibrering og klart til bruk klokken 08.00. Administratoren angir bare en 
oppvakningsinnstilling per dag. Hver dag kan imidlertid ha en ny oppvakningsinnstilling. I tillegg kan 
dvaleforsinkelsen settes til a sla av produktet etter en bestemt tid med inaktivitet for a spare strom. 



HP Color LaserJetXXXXn 92.1 68.0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



I El V E TB t 



Informasjon | j Innstillinger | [ Nettverk 



Konfiaurer enhet 
E-postserver 

Varsler 

AiitoSencI 
Sikkerhet 
Reiliyer ancire koblingt| 
Enhetsinformasjon 

Sprak 

Dato og tid 

|Op|ivakningstidspunkt 



Oppvakningstidspunkt 

Del er nyttig a angi et oppvakrningstidspLnklfor a sikre at produktet er klart pa et bestemt tidspurnkt 03 ikke i 
dvalemcdus. Hvis du fcr eksempel vll sikre at produktet er klart klokken 07.45, setter du 
oppvaknirngstldspunktettll 07.30, og deretter arglr du en dvaleforslnkelse pa 30 mlrutter eller lernger silk 
at folk far tid til a Ijruke produktet far det gar tilljake til dvalemodus. 



ppvakringstldspjnkt 



Veig en ellerflere dager nedenfor, og angi deretter oppvakningstidspunkt for hver av dagene du valgte. 
Ukedag Opiivakn.tidsp. 



Andre koblinger 

hp instant support 
Bestill rekvisita 
Produfctsteitte 



r 


Ssndag 




:[3Cr 


|am 


d 


F 


Mandag 




:[3Cr 


|am 


d 


F 


TIrsdag 




:[3Cr 


|am 


d 


F 


Ornsdag 




:[3Cr 


|am 


d 


F 


Torsdag 




:[3Cr 


|am 


d 


F 


Fredag 


1^ 


:[3Cr 


|am 


d 


r 


Lsrdag 


|0ZJ:[30J 


[am 





valeforslnkelse 



Produktet gar I dvalemodus for a spare energi livis det Ikke brukes I tidsperloden som er angitt nedenfor 
I 30 MINUTTER 



-3 



DVALEFORSINKELSE 

Merk: Nar (let er brukt en (tvaleforsinkelse, aktiveres dvalemodus automatisk. Det kan ta lift tid for 
produktet gar tilbake til Klar nar det er i dvalemodus. 



I Bruk I Avbnrt | 



Figur 3-12 Oppvakningstidspunkt-side 
Tabell 3-10 Oppvakningstidspunkt 



Nummer 


Omrade pa siden 


Informasjon eller funksjon som omradet gir 


1 


Kategorier og menyer for 
HP EWS 


Du tinner mer informasion under Navigere giennom HPs innebyqde Web-server. 


2 


Oppvakningstidspunkt 


VeIg en eller tiere dager oppvakningstidspunktet skal brukes, og angi klokkeslettet 
produktet skal slas pa hver dag. 


3 


Dvaleforsinkelse 


Angi hvor lenge produktet skal vsre inaktivt f0r det gar inn i dvalemodus. Nar 
produktet er i dvalemodus, bruker det mindre energi. 
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Oppvakningstidspunkt 53 
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4 Administrere nettverksdriften fra 
Nettverk-sidene 
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Overs ikt 



Bruk Nettverk-sidene for a konfigurere og administrere produktet pa nettverket. Utseendet og 
funksjonene pa sidene som er tilgjengelige fra kategorien Nettverk, varierer etter modell og versjon for 
HP Jetdirect-utskriftsserveren. Skjermbildet nedenfor ligner pa det du vil se nar du klikker pa 
Nettverk. Fra navigasjonsfeltet til venstre klikker du pa Nettverk-menyen for siden du vil vise. 



HP Color LaserJetXXXXn 32.1 68.0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



Information 



Settings 



Networlcing 



lONFIGURATIOH 



0- 



Network Settings 
Other Settings 
Privacy Settings 
Select Language 



SECURITY 



Settings 
Authorization 
Mgnit. Protocols 

DIAGNOSTICS 

Network Statistics 
Protocol Info 
Configuration Page 



other Links 

Help 
Support 
HP Home 



Network Settings 



i TCP/IP If IPX/5PX \i AppleTalk If PLC/LLC If 5NMP ] 



IP Configuration 
Method: 



|bootp_^ 



Note: A change in IP Address will result in loss of 
connectivity to the browser. 



Host Name: 
IP Address: 
Subnet Mask: 
Default Gateway: 
Domain Name: 
Primary WINS Server: 

Secondary WINS 
Server: 

Syslog Server: 

Syslog Maximum 
Messages: 

Syslog Priority: 
Idle Timeout: 
TTL/SLP: 
System Contact: 
System Location: 
LPD Banner Page: 

Default IP: 



host name 



192.16B.0.10 



255.255.255.0 



102/B8.0.200 



your.company.comi 



10 



270 



Seconds 



Enatile 



(when BOOTP/DHCP/RARP servers are 



Legacy Default IP 
rot available) 

Send DHCP reguests if IP address is Auto IP (169.254. x.x) or Legacy Default IP 



Apply I 



Cancel 



Figur 4-1 Nettverksinnstillinger-side 
Tabell 4-1 Nettverksinnstillinger 



Nummer 


Omrade pa siden 


Informasjon ellerfunksjon som omradet gir 


1 


Kategorier og menyer 
for HP EWS 


Du firmer mer informasion under Navigere qjennom HPs innebygde Web-server. 
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Tabell 4-1 Nettverksinnstillinger (forts.) 



Nummer 


Omrade pa siden 


Informasjon eller funksjon som omradet gir 


2 


Veig sprak 


VeIg spraket for kategorien Nettverk. Listen over tilgjengelige sprak i kategorien 
Nettverk er ikke identisk med listen over tilgjengelige sprak 1 kategorien 
Innstillinger. 


3 


Hjelp 


Klikk pa Hjelp for mer informasjon om alternativene i kategorien Nettverk. 



Avhengig av hvilken modell og versjon av HP Jetdirect-utskriftsserveren du har, er dette noen av de 
oppgavene du kan utf0re fra Nettverk-sidene: 

■ Endre konfigurasjonsinnstillinger for nettverket for forskjellige typer nettverkstilkoblinger. 

■ Sla utskriftsprotokoller pa eller av. 

■ Definere en stotterepresentant og stotte-URL-adresser. 

■ Angi et passord for a kontrollere tilgangen til konflgurasjonslnnstllllngene for produktet og nettverket. 
Dette passordet synkronlseres med passordet du anglr pa Sikkerhet-siden under kategorien 
Innstillinger, sa du kan angI eller tllbakestllle det fra begge sidene. 

■ Konflgurere produktets sikkerhet ved hjelp av passord, tllgangsllster og adminlstrasjonsprotokoller. 

■ Vise generell nettverksstatuslnformasjon, Inkluslve nettverksstatlstlkk som lagres I 
utskriftsserveren, for fells0klng eller optlmallsering av nettverket. 

■ Vise protokolllnformasjon for alle nettverkstilkoblinger som st0ttes. 

■ Apne HP Jetdlrect-konflgurasjonsslden. 

■ AngI frekvensen for hvor ofte HP EWS kontrollerer nettverksstatus. 
Her finner du mer Informasjon om Nettverk-sidene: 

■ Hjelp. Pa hver Nettverk-slde gIr en Hjelp-kobling under Andre koblinger en beskrivelse av 
nettverksfunksjonene. Fra Hjelp-slden kan du ogsa fa tllgang til ytterllgere hjelp fra HPs Web- 
omrade. 

■ Administratorhandbok for HP Jetdirect. Denne handboken finnes vanllgvis pa programvare- 
CDen som fulgte med produktet, og kan lastes ned fra st0ttesldene for produktet pa hp.com: 
www.hp.com/support/clj47QQ for HP Color LaserJet 47QQ 



NOWW 



Overs I kt 57 



Kapittel 4 Administrere nettverksdriften fra Nettverk-sidene NOWW 



5 Bruke Andre koblinger som en ressurs 



Boksen Andre koblinger inneholder tre permanente koblinger som gir rask tilgang til produktspesifikk 
informasjon, for eksempel interaktiv feils0king og bestillingsinformasjon for ekte HP-rekvisita. 



I n V e n t 



HP Color LaserJetXXXX/ 192.1 68.0.10 

HP Color LaserJet XXXX Printers 



Informasjon [| Innstillinger || Nettverk 



|Enhetsstatus 
Konrigurasjonsside 



Rekvisitastatus 



Hendelseslogg 



Forbruksside 



Diagnostikkside 



Kontrollpanel 



Skrivut 



Htiidre koblinger 

hp instant support 



Bestill rekvisita 
ProduktstBtte 



Enhetsstatus 



Enhetsinformasjon 



Dvalemodus pa 

Pause/fortsett Fortsett 

Kassetter: ^'^ gjenstar) 

Svart kassett ^00% Cyan kassett 100% Magenta kassett 100% Gul kassett 100% 



Bildeoverfgringasett 100% Va rrr^ e e 1 6 m e nisett 



Detalier om rekvisita 



Media 


InnskiifffiitskiifT 


Status 


Kapasitet 


Stiirrelse 


Type 


SKUFF 1 


1 1 Tom 


100 arl< 


ALLE STR 


ALLE TYP. 


SKUFF 2 


U OK 


500 ari< 


LET 


TER 


VANLiO 


SKUFF 3 


U OK 


500 arl< 


LET 


TER 


VANLiO 


SKUFF 4 


U OK 


500 arl< 


LET 


TER 


VANLiO 


SKUFF 5 


U OK 


500 ari< 


LET 


TER 


VANLiO 


SKUFF 6 


U OK 


500 ari< 


LET 


TER 


VANLiO 


STAND. 


U OK 


l/T 


in" 






TOPPSKUFF 













Endre innstillinqer 



Funi<sjoner 



Sl<riverens serienr.: XXXXXXXXXX 
Datol^ode forfastvare: 20050301 40. 018.0 
Tosidig: AV 

KORTSPOR-plass: 2 MB kapasitet 
RAM-DISK-plass: 156 MB l<apasitet 
DiMM-spor 1: 256 MB DDR 
DIMM-spor 2: Tom 



Figur 5-1 Enhetsstatus-side - boksen Andre l<oblinger 
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Merk Du kan bruke Rediger andre koblinger-siden i kategorien Innstillinger for a legge til 
opptil fern egendefinerte koblinger til valgfrie Web-omrader. (Med en permanent lagerenhet 
installert kan du legge til opptil fern tilleggskoblinger. Uten ekstra lagerenhet kan du legge til en 
tilleggskobling.) Disse koblingene vises pa alle EWS-sidene i boksen Andre koblinger nedenfor 
navigasjonsfeltet til venstre. Du tinner mer informasjon under Rediger andre koblinger . 



Delene nedenfor beskriver hver av koblingene som vises som standard i boksen Andre koblinger. 
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hp instant support 



Hewlett-Packard Company tilbyr hp instant support, et Internett-basert st0ttesystem som innhenter 
diagnostikkinformasjon fra produktet og sammenligner den med HPs informasjonsdatabase. Gjennom 
hp instant support kan du finne smarte losninger som hjelper deg med a l0se problemer pa en rask og 
enkel mate. 

Slik fungerer hp instant support 

Nar du klikker pa hp instant support, hentes det inn informasjon fra produktet som overf0res pa en 
sikker mate til Hewlett-Packard Company. Web-omradet for hp instant support leser produktdata og 
analyserer produktets gjeldende status. Web-omradet oppretter en tilpasset Web-side som vises i Web- 
leservinduet og inneholder lettforstaelig tekst og illustrasjoner. Web-omradet for hp instant support 
henviser deg ogsa til tilleggstjenester som er tilgjengelige for produktet. 

F0r noen produktdata sendes til Hewlett-Packard for analyse, kan du vise all informasjon (for eksempel 
serienummer, feiltilstander og produktstatus) som blir sendt. Hewlett-Packard behandler dette som 
konfidensiell informasjon. 

Informasjon som du kan fa fra hp instant support 

Web-omradet for hp instant support tilbyr disse verktoyene for feilsoking og vedlikehold: 

■ Fastvare- og programvareoppdateringer. 

■ Feils0king av de siste hendelsene som vises i hendelsesloggen. Produktet viser for eksempel en 
fastkj0ring som den siste hendelsen i hendelsesloggen. Web-omradet for hp instant support 
registrerer hendelsen og tilbyr feils0kingsinformasjon for fastkj0ringen. 

■ Kundest0ttepakker. 

■ Produktdokumentasjon, for eksempel brukerhandb0ker og installasjonsveiledninger. 
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Bestill rekvisita 

Koblingen Bestill rekvisita kobler deg til en Web-side for elel<tronisl< bestilling av rel<visita fra 
forhandleren du velger. Rel<visitaene du trenger, er forhandsvalgt. Du kan endre mengde eller velge 
tilleggsprodukter. Varene legges i liandlevognen, klare til utsjekking, slik at de riktige rekvisitaene 
bestilles fra forhandleren din. 
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Produktstotte 



Koblingen Produktstotte kobler deg til en Web-side med en omfattende meny som viser stotteressurser 
forforretningsfoll<. Fra denne Web-siden kan du utf0re disse og andre oppgaver: 

■ Finne en liste over HP-produkter pa ett sted: datamaskiner, arbeidsstasjoner, servere, lagerenlieter, 
skrivere, skannere, digital bildebehandling og mobile enheter. 

■ Fa teknisk stotte. Lose et problem, finne informasjon om a installere og konfigurere produktet, finne 
og bruke et produkt, vedlikeholde produktet, oppgradere og overf0re produktprogramvare og - 
drivere og resirkulere produkter eller kvitte seg med dem pa riktig mate. 

■ Fa tilgang til ressurser som hjelper deg med a lose problemer selv, for eksempel vanlige sp0rsmal, 
brukerdokumentasjon, funksjoner og spesifikasjoner og informasjon om produktkompatibilitet. 

■ Samarbeide med HP og med kollegaer gjennom diskusjonsgrupper, e-postst0tte og telefonstotte. 

■ Bruke oppgavebasert navigering for a identifisere oppgaveomradet du vil arbeide med, og raskt 
finne beslektede emner og verktoy. 

I tillegg finner du disse funksjonene: aktuelle emner, et abonnementssenter, tilbud om produktrabatt og 
andre produktmeldinger og oppterings- og utdanningsmuligheter. 
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Min tjenesteleverandor og Min servicekontrakt 



Koblingene til Min tjenesteleverandor og Min servicekontrakt vises bare livis de er opprettet (og 
l<ansl<je endret navn pa) av tjenesteleverandoren pa Andre l<oblinger-siden i l<ategorien Innstillinger. 
Deretter l<an alle brul<ere l<lil<l<e pa l<oblingen for a fa informasjon om tjenesteleverandoren og 
servicel<ontral<ten. Informasjonen, som l<an besta av opptil 50 tegn, lagres pa produl<tets permanente 
lagerenliet. 

Nar disse koblingene er opprettet, endres utseendet pa boksen Andre koblinger slik at den omfatter 
de nye koblingene, slik det vises i illustrasjonen nedenfor. 

Andre koblinger 

hp instant support 

Bestill rekvisita 

ProduktstBtte 

Min tienesteleverandBr 

Min servicekontrakt 

Figur 5-2 Andre koblinger 
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Stikkordregister 



A 

administratorer 

logge av 6 

logge inn 6 

oppvakningstidspunkt, 
innstillinger 53 

varsler, konfigurere 34 
Andre koblinger, omrade 45, 59 
antall, side 20 
AutoSend 41 
Avbryt jobb-knapp 43 
avslutning, angi 
oppvakningstidspunkt 53 

B 

bestille 

liarddisker 3 

rekvisita 45, 62 
blekkpatron. Se skriverkassett 
brannmurer 5 
brukernavn 43 

D 

Dato/tid-format, angi 50 
Dato og tid-side 50 
diagnostikk 

skuffer 30 
Diagnostikk-meny 30 
DllVIIVI-moduler, kontrollere 
installerte 14 

E 

ekstern konfigurasjon 30 
elektronisk lijelp 

produktst0tte 63 

0yeblikkelig hjelp 61 
enlieter, definert 2 
Enlietsinformasjon-side 24, 47 
enlietsplassering 24 
Enlietsstatus-side 12 



e-post 

informasjonssider 39 
innkommende, konfigurere 33 
innstillinger 32 
st0tte 63 

utgaende, konfigurere 33 

varsler 34 
E-postserver-side 32 
Explorer, stottede versjoner 4 

F 

FAQ (vanlige sp0rsmal) 63 
feilmeldinger 19 
feils0ke 

produktst0tte 63 

oyeblikkelig hjelp 61 
feils0king 

Konfigurasjonsside 14 
forbruk av utskriftsmateriale 20 
Forbruk-side 20 
forbruksinformasjon, AutoSend 
41 

forbruksvarer. Se rekvisita 
funksjoner 2 

G 

gjenstandsnummer 24 
gruppeproduktstyring 3 

H 

harddisker, funksjoner tilgjengelige 

med 3 
Hendelseslogg 19 
hjelp 

produktst0tte 63 

oyeblikkelig hjelp 61 
hp instant support 61 
HP Jetdirect-utskriftsserver 57 
HPs innebygde Web-server 

funksjoner 2 



HP Web Jetadmin 3 
I 

Informasjon-kategori 
finne 30 

passordbeskyttelse 6 
Informasjon-sider 1 1 
informasjonssider, e-post 39 
innebygd Web-server 

definert 2 

funksjoner 2 
innkommende e-post, 

konfigurasjon 33 
Innstillinger-kategori 9, 29 
Internet Explorer, st0ttede 

versjoner 4 
IT-administratorer 

logge av 6 

logge inn 6 

oppvakningstidspunkt, 
innstillinger 53 

varsler, konfigurere 34 

J 

Jetadmin, HP Web 3 
Jetdirect-utskriftsserver 57 

K 

kassett 

bestille 45, 62 

forbruksinformasjon 20 

status 1 6 
klokkeinnstillinger 50 
knapper, kontrollpanel 12 
koblinger 45, 59 
Konfigurasjonsside 14 
Konfigurer enhet-meny 30 
Konfigurer enhet-side 30 
Konqueror, st0ttede versjoner 
kontrollpanel 
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knapper 12 

menyer 30 

vise 25 
Kontrollpanel-side 25 
kundest0tte 

produkt 63 

0yeblikkelig 61 

L 

lesere 

definert 2 

lukke etter aviogging 6 

st0ttede 4 
logg, hendelse 19 
logge av 6 
logge inn 6 

M 

meldinger, feil 19 
menyer 

MPs innebygde Web-server 8 
kontrollpanel 30 
IVIicrosoft Internet Explorer, 

st0ttede versjoner 4 
minne, kontrollere installert 14 
Min servicekontrakt, kobling 64 
Min tjenesteleverand0r, kobling 
64 

mobile enheter, skrive ut fra 26 
Mozilla, st0ttede versjoner 4 
mallister 

opprette 35 

teste 38 

N 

navigere 8 

Netscape Navigator, st0ttede 

versjoner 4 
nettverk 

konfigurere 55 

st0ttede typer 4 

Web Jetadmin 3 
Nettverk-kategori 9 
Nettverk-sider 55 

O 

Opera, st0ttede versjoner 4 
P 

papir 

forbruk 20 



standardst0rrelse, angi 31 
papirbanetester 30 
Papirhandtering-meny 30 
passord 6, 43 
PCL-dokumenter 26 
PDF-filer, skrive ut 26 
POP3-konfigurasjon 33 
postbokskonfigurasjon 33 
PRN-filer 26 
produkter, definert 2 
produktst0tte 63 
PS-filer, skrive ut 26 
PA/AV-plan 53 

R 

Rediger andre koblinger-side 45, 

60 
rekvisita 

AutoSend-funksjon 41 

bestille 45, 62 

forbruksinformasjon 20 

statusside 16 
Rekvisitastatus-side 16 
resirkulere rekvisita 63 

S 

Safari, st0ttede versjoner 4 
serienummer 24 
server, HP Jetdirect 57 
servicekontrakt, kobling 64 
sideantall 20 
Sikkerhet-side 43 
sikkerhetsinnstillinger 

generelle 43 
skriverkassett 

bestille 45, 62 

forbruksinformasjon 20 

status 1 6 
skrive ut filer 26, 27 
Skriv ut-side 26 
skuffer, diagnostikk 30 
Sprak-side 48 

standard papirst0rrelse, angi 31 
status 

e-postinformasjonssider 39 
nettverk 55 
rekvisita 1 6 
varsler 34 
stilling av klokke 51 



str0m, angi oppvakningstidspunkt 

53 
st0tte 

produkt 63 

0yeblikkelig 61 
systemkrav 4 

T 

taster, kontrollpanel 12 
TCP/IP-adresse 

e-postkonfigurasjon 33 

finne 5, 24 
TCP/I P-basert nettverk 4 
teknisk stotte 

produkt 63 

0yeblikkelig 61 
tekstfiler, skrive ut 26 
telefonstotte 63 
tester, papirbane 30 
tidsinnstillinger 50 
tilbehor, kontrollere installert 14 
tilgang til HPs innebygde Web- 
server 5 
tjenesteleverand0rer 

koblingertil 64 

logge av 6 

logge inn som 6 

varsler, konfigurere 34 
tonerkassett. Se skriverkassett 

U 

utgaende e-post, konfigurasjon 
33 

utskriftsserver, HP Jetdirect 57 
V 

varsler 

e-postinformasjonssider 39 
e-postkonfigurasjon 33 
funksjoner 3, 34 
konfigurere 35 
mallister, teste 38 

W 

Web Jetadmin 3 
Web-leser 

stottet 4 
Web-lesere 

definert 2 

lukke etter aviogging 6 
Web-omrader, st0tte 
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produkt 63 
0yeblikkelig 61 
Web-server, innebygd 
definert 2 
funksjoner 2 

A 

apne HPs innebygde Web-server 
5 
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